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Predgovor

Pri¢ujoca zbirka nalog predstavlja dopolnilno Studijsko gradivo pri predmetu Interdisciplinarni
projekti na Univerzitetnem Studiju elektrotehnike 2. stopnje. Nastala je iz gradiv za laboratorijskih vaj
pri tem predmetu v preteklih Studijskih letih.

Namen gradiva je seznaniti Studente z navodili laboratorijskih vaj in podati smernice za njihovo
izvedbo. Zbirka nalog obsega 6 vaj, ki Studente seznanijo neformalno analizo trga in z elementi izjave
o poslanstvu, s tehnikami izvajanja formalne analize trga in identifikacije potreb kupcev ter njihovo
prevedbo v ciljne lastnosti izdelka ali storitve, tehnikami razvoja in vrednotenja zamisli in tehnikami
izbora najboljse izmed zamisli, napotki o zasnovi in arhitekturi mehanskih, elektronskih in
programskih resitev ali storitev in ekonomsko analizo projekta.

Avtor se zahvaljuje vsem sodelavcem Laboratorija slikovne tehnologije na Fakulteti za
elektrotehniko, Univeze v Ljubljani, ki so kakorkoli pripomogli k nastanku te zbirke.

Ljubljana, September 2018 Ziga Spiclin
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1. Vaja

Neformalna analiza trga in
in Izjava o poslanstvu

Univerza v Ljubljani |nterdiSCip|inarni pr0j9kti 2. letnik, 2. stopnja
Fakulteta za Elektrotehniko doc. dr. Ziga Spiclin MAG studija Elektrotehnika




Genericni razvojni proces izdelkov

Odobrite Pregled Pregled Odobritev
poslanstva zasnove zasnove proizvodnje
Nacrtovanje Razvoj Sistemska Podrobna Testiranje i Zagetek
razvoja zamisli zasnova zasnova opti proizvodnje
o > Raztlenitev > Zbiranje potreb > Razwj opcijin > Razvoj nacta > Razvoj > Narogilo
S tzeprloznosti  uporabnikov druzin izdelkov  trzenja promocijskega  zgodnje
N > Definicijatrznih > Analiza WEEER [l
= Kijuéne kupce
segmentov konkurence
‘5 > Studiplatorm > Izvedljivost > Razvoj > Doloitev » Testiranjein > Owednotenje
§  inarhitektur zamisli? arhitekture dimenijin toler.  optim. delovanja  zgodnje
S " " . proizvodnje
& Oswjitevnovih > Zamisliza > Definicija > Izbira > Pridobitev
= tehnologij industr. dizajn podsistemov materialov certifikatov
8 > lzvedba intest > lzdelava testnih > Izdelava > Studj okoljskih
=] prototipov komponent dokumentacije vplivov:
o~ Dolotitevproiz. > Ocena stroskov > Izbira Kjuénin > Doloditev proizv. > Optim. izdelave > Zagon
£ omejitev izdelave dobaviteljev procesov insestavjana  proizvodnega
s .
© > lzbor strategile > Owrednotenje > lzvedba analize > Zasnova orodij > Izobrazevanje (e
R dobawne verige  izvedijvosti izdelave-nakupa  in nabavnin poti  delovne sile
3 P
s proizvodnie 5, pojogitey nacrta > Proces zagotav. > Optimizaciia
sestave kakovosti kakovosti
> Raziskave: Pravo: > Servis: > Prodaja: > Uprava:
Tﬂu nove tehnologijle  analiza patentov  nacrt aktivnosti razvoj naérta izvedba
% > Uprava: > Finance: > Finance: prodaje projektnega
o zagotovitev ekonomske pomoé analizi pregleda
sredstev analize izdelave-nakupa
Univerza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti
Fakltet za Elekirotehniko doc.dr. Ziga Spicin

Poteki razvojnih procesov

Generi¢ni razvojni proces
generiéni, tehnoloski, platformni, procesno-intenzivni, prilagojeni in visoko-riziéni izdelki

Naértovanje Razvoj Sistemska Podrobna Testiranje in Zacetek
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija, proizvodnje,

Odobritev Pregled Pregled Pregled Odobritev
poslanstva zamisli zasnove zasnove proizvodnje

hitro-narejeni izdelki
Naér\ov_anje Razvoj Sistemska m

Odobritev Pregled Pregled Pregled
poslanstva zamisli nadrta iteracij iteracije

Spiralni razvojni proces

Vzporedni razvojni proces
kompleksni izdelki

Naértovanje Razvoj Sistemska
razvoja zamisli zasnova
Odobritev Pregled Pregled

poslanstva zamisli zasnove

Odobritev
proizvodnje

Interdisciplinarni projekti

za Elektrotehni piciin AG

Proces razvoja zamisli

Naértovanje Razvoj Sistemska Podrobna Testiranje i
razvoja zamisli zasnova zasnova optis

n Zagetek
proizvodnje

— ] i 1 i ] B —
poslanstvu ""::‘m“lﬂ D"c'i:’if‘?,'"" Oblikovanje zbiranje Testiranje Dﬂ:;;‘i‘ Naértovanje | _naét
= i zamisl zamisl zamisli ) projekta

Izvedba ekonomske analize

Analiza konkurenénih izdelkov

lzdelava in testiranje modelov in prototipov

= V splosnem to ni serijski ampak zelo pogosto vzporedni in
iterativni proces!
= Za vsak korak obstajajo strukturirane metode!

Interdisciplinarni projekti
doc.dr. Ziga Spicin




Izjava o poslanstvu lahko vsebuje

Kratek enostavéni opis izdelka oz. njegove funkcije
— ki naj ne vsiljuje specifi¢ne zamisli o izdelku

Predvidene prednosti izdelka

— navedba kljuénih razlogov za nakup takega izdelka

Kljucne poslovne cilje

— Casovni okvir in stro$ki, finanéni uginki, ciljni trzni deleZi,...
Ciljna trziS¢a za izdelek

— primarni in sekundarni trgi ter njihove potrebe

Predvidene predpostavke in omejitve za razvoj
— tehnoloske, strateSke, servisne, ekoloSke, zakonodajne,...

= Interesne skupine podvrzene (ne)uspehu izdelka

— zunanji uporabniki oz. kupci izdelkov
— notranje skupine: proizvodnja, prodajna in servisna sluzba,...

2 v Labijani Interdisciplinarni projekti 2 letnk, 2. stopria
doc. r Ziga Splcin E

Izjava o poslanstvu: nastavljiva miza

Opis izdelka

+Pisarniska miza z nastavljivo visino
Predvidene prednosti

«Intervalno spreminja vi$ino mize (sede/stoje)
Kljuéni poslovni cilja

+Izdelek na trgu konec leta 2017

*50% dodana vrednost

+10% trzni delez do leta 2020
Primarni trgi

*Poslovni uporabniki
Sekundarni trgi

~Domadi uporabniki
Predpostavke

*Pomiéni mehanizem z elektromotorjem
Interesne skupine

*Uporabniki

*Trgovci

*Prodajna sluzba

"

verza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti

8 & 237 UsD
-Servisna sluzba Motorizirana (el), nastavijva visina
“Proi f hitps: /v, amazon,com/Autonomous.
Proizvodnja SmarDesk-Height-Adjustable-Standing:
Single/dp/BO15SHDDTO?Mh=1

Neformalna analiza trga = = =

+ ldentifikacija potencialnih kupcev /-
— ciljni trg, segmenti tega trga
» Dolocanje velikosti trga in spremljajocih trendov
« Cim veé podatkov o konkurentih na trgu
— konkurenc¢ne prednosti ali slabosti nase ideje
+ Ocena moznosti in zaértanje realnih ciljev
— analiza tveganj in aktivnosti za njihovo razresitev
— ocena potrebnih sredstev: ¢as, denar, ljudje (kompetence)

“TaRitce

Analizo kontinuirano ponavljamo tekom razvoja!

Ljvbljani Interdisciplinarni projekti



https://www.amazon.com/Autonomous-
https://www.amazon.com/Autonomous-

|dentifikacija potencialnih kupcev

* Poslovni uporabniki
— programeriji (intenzivni uporabniki, kabli)
— oblikovalci (spremenljiv naklon mize)
— vodstveni delavci (prestizna izvedba)
— administrativni delavci,...

» Domaci uporabniki
— mlajsi / starejSi (miza raste z otrokom)

e p & £ *‘%
X A R_D i )
!N

Interdisciplin

Dolocanje velikosti trga \?-A

« Statisticni urad RS http:/www.stat.si
= Poslovni uporabniki v Sloveniji
* 920.000 zaposlenih v letu 2012

Velikost in segmentacija trga K —finanénein
zavarovalniske dejavnosti

M — strokovne, znanstvene
in tehni¢ne dejavnosti
’,j‘? 32.000 (K) N — druge raznovrstne
poslovne dejavnosti

42.000 (M) O - dejavnost javne uprave
X in obrambe; dejavnost
bvezne socialne varnosti
| %4 °
,5.« 87.000 (N+0)
2
Falul

Interdisciplinarni projekti 2.6

Doloc¢anje velikosti trga ?E

 Potencialni drugi trgi v Sloveniji
= Domaci uporabniki
» 820.541 gospodinjstev
* Tuji trgi? http:/epp.eurostat.ec.europa.eu
* Trgi konkurencnih izdelkov in podjetij

E https://www.ajpes.si/jolp
i http://spinalis.si

. http://www. researchandmarkets com
Raziskave trga http://scholar.google.si

Interdisciplinarni projekti
doc. or. Ziga Spicin



http://www.stat.si/
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/
https://www.ajpes.si/jolp
http://www.researchandmarkets.com/
http://scholar.google.si/
http://spinalis.si/

Analiza trendov ?-

» Zdrav nacin Zivljenja (v ZDA v povprecju 55% budnega ¢asa sede)

= Vecje zavedanje o dejavnikih tveganja, kot je sedec polozaj
— zmanj$anje misi¢ne mase in moci, povecanje telesne mase, vecje tveganje za

razvoj metabolnega sindroma, kardiovaskularnih bolezni, deformacij hrbtenice, ...
= Cim manj stati¢nih polozajev, &im veé gibanja

hitps:/iwww. pwe.com/g/en/industri

healthcare.himl

and-agingimplicat ention
2161-0509-5-2119 php?aid=37181

Univerza v Lubijani Interdisciplinarni projekti
Fakuleta za Elokirotehniko doc. o Ziga §

Ziga Spiclin

Podatki o konkurentih

+ Kje? Iskanje po spletu, specializiranih portalih in revijah,
sejmih, trgovinah, itd.

» Kaj? Specifikacije, testi, mnenja uporabnikov, cena, itd.

(-
Tl Lo

Cena: 395 - 550 USD Cena: 389 USD
Lastnosti: brez pogona, nadgr Lastnosti: ol. motor, rotno, razpon 26-45

b

Povezava
Cena: 1097 USD (veg oblik. razlicic) Cena: 1497 USD
Lastnosti: el. motor, rotno upravianje

.

Lastnosti: brez pogona, rocno upravjanje

Interdisciplinarni projekti

doc. dr. Ziga Spiciin A

Ocena zmoznosti in realnih ciljev

* Iz Izjave o poslanstvu:
Opis izdelka
+Pisarniska miza z nastavijive vi§ino
Predvidene prednosti
+Intervalno spreminja visino mize (sede/stoje)

Velikost trga (3t. 160.000 x 10% x 800 EUR
enot! leto x cena)
Stevilo
konkurentov 2
" + Prednostiislabosti konkurence in obstojei patenti
Negotovosti L "
+ Zanimanje na cifnem trgu
—— + Identifikacija potreb uporabnikov
Rtzost + Testiranje konkurencni izdelkov
3 osebe (2xidentifiacila potreb, 1x testiranje konk. izd.)
Sredstva za + 12 tednov
izvajane aktivnosti + stro8ki 28.000 EUR (nakup 2x kork.zd. 1000 EUR, bruto place 3<3:2000 EUR
obisk sejma, prevozi, prehrana 3x1000 EUR, najem prostorov 3x1000 EUR)

Interdisciplinarni projekti
doc.dr. Ziga Spicin



https://www.omicsonline.org/open-access/sedentary-lifestyle-obesity-and-agingimplication-for-prevention-2161-0509-5-e119.php?aid=37181
https://www.pwc.com/gx/en/industries/healthcare/emerging-trends-pwc-healthcare.html
https://www.amazon.com/Autonomous-SmartDesk-Height-Adjustable-Standing-Single/dp/B015SHDDTO?th=1
https://www.varidesk.com/
https://www.kickstarter.com/projects/2036834894/the-most-affordable-automatic-sit-to-stand-desk?ref=card
https://www.autonomous.ai/?slug=smartdesk-sit-to-stand-height-adjustable-standing-desk
https://www.varidesk.com/
http://www.nextdesks.com/adjustable-height-desk

Vas$a naloga W
1. Dolocite fantazijsko ime ekipe

2. Neformalna analiza trga 3. Izjava o poslanstvu

za v Lubjani Interdisciplinarni projekti




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Interdisciplinary projects = Informal market analysis
Interdisciplinarni projekti . Neformalna analiza trga
Team name
Ime ekipe

Describe the market need in bullet format. Use appropriate keywords and online search engines to find
competing products or services. Estimate market size by specifying the target market (which countries, which
customers) and an attainable market share according to accessible online data about competitors.

Opisite potrebo na trgu v obliki alinej. S klju¢nimi besedami poiscite konkurencne izdelke in storitve. Ocenite
velikost ciljnega trga z navedbo ciljnih podrocij/drzav in ciljnih kupcev ter dosegljivega trinega deleza glede na
dosegljive realne podatke o konkurentih.

Describe the market need
Opis potrebe na trgu

List at least three competitor
products or services and
provide potential drawbacks
Navedite seznam vsaj treh
konkurencnih izdelkov in
njihove pomanijkljivosti

Specify target market and
estimate its size

Navedite ciljni trg in ocenite
njegovo velikost




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elekirotehniko

Interdisciplinary projects =
Interdisciplinarni projekti .

Mission statement
Izjava o poslanstvu

Fill out the mission statement in bullet format!
Navedite elemente izjave o poslanstvu v obliki alinej!

Product or service description
Opis izdelka ali storitve

Benefit proposition
Predvidene prednosti

Primary markets
Primarni trgi

Secondary markets
Sekundarni trgi

Assumptions and constraints
Predpostavke in omejitve




2. Vaja

Formalna analiza trga in
|dentifikacija potreb kupcev

Univerza v Ljubljani Interdisciplinarni pr0j6kti 2. letnik, 2. stopnja
Fakulteta za Elektrotehniko doc. dr. Ziga Spiclin MAG studija Elektrotehnika




Proces razvoja zamisli

Naértovanje Razvoj Sistemska Podrobna Testiranje in Zacetek
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija proizvodnje

Razvojni

D""’“"“‘ Oblikovanje Izbiranje Testiranje D""’f""“ Naértovanje |__naért
cilinin k 5 konénin "

i zamisl zamisl zamisl Lonenin projekta

‘ Izvedba ekonomske analize

[ Analiza konkurenénin izdelkov

‘ lzdelava in testiranje modelov in prototipov

= |dentifikacija potreb kupcev naj ne temelji na dani zamisli!
= Ce ,poslusamo* kupca, dolo¢imo prave ciline lastnosti in laZje
razvijemo pravo zamisel — zmanjSamo razvojna tveganja!

Jniverza v Lubijani Interdisciplinarni projekti
Fakuleta za Elokirotehnik Ziga $picin

Izjava o poslanstvu: ro¢ni bat. izvijac

Opis izdelka

+Ro¢ni baterijski izvija¢
Predvidene prednosti

*Vzdrzljiva baterija
Kljuéni poslovni cilji

+Izdelek na trgu konec leta 2016

*50% dodana vrednost

+10% trzni deleZ do leta 2019
Primarni trgi

+Naredi-si-sam kupci
Sekundarni trgi Sm e

+Priloznostni kupci

+Pol-profesionalci
Predpostavke

*Roéni

*Nikelj-metal-hidridne baterije
Interesne skupine

+Uporabniki

*Trgovci

+Prodajna in servisna sluzba

+Proizvodnja

Pravna sluzba

Jniverza v Ljubijani Interdisciplinarni projekti 2
Faklteta za Elektrotehnik Ziga Spicin MAG suc

Proces identifikacije potreb kupcev

Izjava o 1 2 3. 4 5.
poslanstvu Zbiranje iji O izacij D j Analiza
—"| podatkov od izjav potreb v relativne rezultatov in
uporabnikov uporabnikov hierarhijo pomembnosti procesa
Izjave Interpretirane Organizirane Utezene
uporabnikov potrebe potrebe potrebe

» Kljuénega pomena za trzni uspeh izdelka!
Cilj identifikacije potreb kupcev:
= lastnosti izdelka naj odrazajo potrebe kupcev: Oo
« ocitne potrebe in tudi prikrite potrebe
« vse kriti¢ne potrebe
= razvojni tim razume potrebe kupcev

Univerza v Ljubijani Interdisciplinarni projekti
2a Elekirotehnic Ziga Spiciin wAG




Umetnost poizvedovanja

+ Dovzetnost za informacije uporabnikov!

* lzogibanje nasprotovanju in zagovarjanju stalisc!
* Poizvedovanje ni prodajanje! (vprasaj < prepricaj)

» Nekatera smiselna vprasanja:

= Kdaj in zakaj uporabljate tak izdelek?

= Pokazite kako uporabljate tak izdelek!
= Kaj vam je v8ec pri tem izdelku?

= Kaj vas moti pri tem izdelku?

= Kaj presojate pri nakupu izdelka?

= Kako bi izboljSali ta izdelek?

Univerza v Ljubljani
Faku E

Interdisciplinarni projekti

cktrotehniko Ziga Spiclin

Umetnost poizvedovanja

Splosni namigi:

Prepustite se poteku pogovora

— vpras$alnik ne vsiljujemo, pomembno je le da ga izpolnimo!
Izogibajte se vhaprej$njim zamislim

— pozornost preusmerite v potrebe!

Uporabite vizualne stimulacije

— uporaba obstojecih izdelkov, vase zamisli le na koncu!
Naj vam uporabnik pokaze uporabo izdelka
— kako, kdaj, zakaj?

Opazujete neverbalno komunikacijo

— nadin uporbe, slog, izraz na obrazu,...

Zaznajte nepricakovane in prikrite potrebe
— uporabnik se jih $e ne zaveda, postavite podvprasanja!

Interdisciplinarni projekti

Ziga Spiciin MAG stud

Napotki za interpretacijo izjav

Napotek

Izjava up Pravilna inter ij

interp j

1. Kaj in ne kako

2. Podrobnost

3. Pozitivnost

4. Lastnost izdelka

5. Brez mora in naj

2a v Ljubljani

Fakulteta za Elekirotehnik:

Zakaj ne naredite
zastitnega oklepa okrog
kontaktov baterij?

lzvija& mi pogosto pade iz
rok!

Pogosto delam v sobotah,
tudi ée dezuje

Rad bi napolnil baterije
izvijata z avtomobilskim
prikfjugkom za vZigalnik.

Sovrazim to, da ne vem
koliko energije 3e hranijo
baterije.

Kontakte bateri zascitimo s
plastiénimi drsnimi vratci

Izvijaé je robat,

lzvija& se ne pokvari tudi
&e je na dezju.

Avtomobilski prikljucek za
vzigalnik lahko napolni
baterije izvijaca

Izvijag naj ima

Kontakte baterij zaséitimo
tako da onemogogimo
kratki stik.

Izvija¢ deluje normalno ne
glede na pogoste padce na
tla

Izvijat deluje normalno tudi

&e je na dezju.

Baterile izvijaca lahko
napolnimo z avtomobilskim
prikjuckom za vZigalnik

Izvija® prikazuje

baterij.

Interdisciplinarni projekti

2 Spiciin

baterij.




Organizacija potreb v
hierarhijo in pomembnost

Primarne potrebe potrebe
1 RBI zdrZi ve¢ ur intenzivne uporabe
RBI zagotavlja dovolj 2 RBI lahko privije vijak v trd les
energije za privijanje RBI lahko privije kovinski vijak v kovinski kanal,
vijakov letvico ali profil
4 RBI privije vijak hitreje kot bi to naredili roéno z
izvijatem
Z RBI enostavno zaénemo 1 Konica RBI obdrZi vijak v polozaju
privijati vijak 1 Z RBI lahko naredimo cilino luknjico za vijak
1 Baterije RBI lahko enostavno napolnimo
RBI lahko polnimo med uporabo
4 Baterije RBI se hitro napolnijo
Polnjenje RBI je enostavno Baterije RBI so Ze kot nove v embalaZi

napolnjene in pripravijene za uporabo

3! Uporabnik lahko RBI uporablja kot rogni izvijat

Interdisciplinarni projekti

5. Analiza rezultatov in procesa

1. 2. 3. 4. 5.
Zbiranje Organi Dolog Analiza
podatkov od izjav potreb v relativne rezultatov in
uporabnikov uporabnikov hierarhijo pomembnosti procesa
Izjava o Izjave Interpretirane Organizirane Utezene
poslanstvu uporabnikov potrebe potrebe potrebe

+ Proces identifikacije potreb ni eksaktna znanost

» V zadnjem koraku analiziramo rezultate in celoten proces:
Ali smo imeli stik z vsemi tipi uporabnikov na ciliem trzis¢u?

-
Smo odkrili kako prikrito potrebo, ki jo obstojeci izdelki ne reéujejo’:)
Bi morali $e kaj vkljuciti v prihodnje intervjuje in raziskave? f’ /
S katerimi uporabniki bi sodelovali med razvojem izdelka?
Kaj smo se novega naucili v procesu identifikacije potreb?
Ali nas katere potrebe kupcev presenecajo?

Smo vkljucili vse kljuéne ljudi, ki dobro razumejo potrebe?

= Kako bi lahko izbolj$ali ta proces v prihodnje?
N Interdisciplinarni projekti

ehnik iga Spiclin

VasSa naloga

1. Formalna analizatrga 2. ldentifikacija potreb
— vsaj 3 intervjuji na cilinem trgu — prevedba potreb, hierarhija potreb
— latentne potrebe, pomembnost ugotovitve

a v Ljobljani Interdisciplinarni projekti
2a Elekirotehnic doc_dr. Ziga Spicin wAG




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Interdisciplinary projects B Formal market analysis
Interdisciplinarni projekti . Formalna analiza trga

Analiza potreb kupcev
Na kratko predstavite, kako ste se lotili analize potreb kupcev. Napotki:

e Dolodite skupine uporabnikov za predvideni izdelek! Skupine uporabnikov predstavite s tabelo in
v ustrezna polja vpisite Stevilo vseh uporabnikov, ki so sodelovali v intervjujih.

e Navedite pare izprasevalcev in pripadajoco skupino uporabnikov! V timu se razdelite v pare, vsak
par opravi intervjuje vsaj za eno skupino uporabnikov.

e Dokumentirajte vsak intervju s pomocjo spodnjega obrazca.

Osnovni vprasalnik

Podajte osnovi vprasalnik in dodajte morebitno multimedijsko gradivo (slike ali filmi), ali pa le povezave
do gradiva, ki ste jih uporabili pri intervjuju.

Intervju 1

Podatki o intervjuju

Uporabnik/kupec: Izprasevalci:
Naslov: Datum:

Telefon: Podobni izdelki, ki jih
uporablja uporabik:

Zeli $e sodelovati? Tip uporabnika:

PreciScena vsebina intervjuja

Vprasanje/lzto¢nica/Namig Izjava uporabnika Interpretacija potrebe

Intervju 2

.

Consider the environment before printing this document
Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.
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Interdisciplinarni projekti . Identifikacija potreb kupcev

Hierarhija in relativna pomembnost potreb

Ugotovljene potrebe uporabnikov razvrstite v hierarhijo primarnih in sekundarnih potreb. Primarne
potrebe izrazajo potrebo v splosni obliki, medtem ko sekundarne potrebe izrazajo podrobnosti o
potrebi. Nekateri napotki:

e Odstranite tiste izjave o potrebah, ki se podvajajo oziroma so odvecne.

e Razvrstite izjave v skupine glede na podobnost. Podobnost v skupini potreb naj odraza stalis¢a in
razmisljanje uporabnika in ne razmisljanje tima.

e Zavsako skupino potreb izberite smiselno splosSno oznako, ki predstavlja primarno potrebo.

Relativno pomembnost potreb lahko dolo¢imo na dva nacina:

e vrednotenje znotraj tima glede na izkusnje z uporabniki in
e poizvedovanje pri uporabnikih.

Prva mozinost je c¢asovno manj potratna, medtem ko druga nudi natanénejSo oceno relativne
pomembnosti potreb. Pri drugi mozZnosti uporabnikom pokazemo spisek ugotovljenih potreb in jih
naprosimo, da poleg relativne pomembnosti posamezne potrebe oznacijo tudi njim zanimive,
nepric¢akovane ali unikatne potrebe. Na ta nacin lahko zaznamo latentne potrebe!

Primer hierarhije potreb in pripadajoca relativha pomembnost teh potreb za roc¢ni baterijski izvija¢ (RBI):

Primarne potrebe Pomembnost Sekundarne potrebe
RBI zagotavlja dovolj energije za 1 RBI zdrZi vec ur intenzivne uporabe
privijanje vijakov 2 RBI lahko privije vijak v trd les

RBI lahko privije kovinski vijak v kovinski kanal,
letvico ali profil

4 RBI privije vijak hitreje kot bi to naredili ro¢no z
izvijatem
Z RBI enostavno zacnemo 1 Konica RBI obdrzi vijak v poloZaju
privijati vijak 1! Z RBI lahko naredimo ciljno luknjico za vijak
Polnjenje RBI je enostavno 1 Baterije RBI lahko enostavno napolnimo
RBI lahko polnimo med uporabo
4 Baterije RBI se hitro napolnijo

Baterije RBI so Ze kot nove v embalazi
napolnjene in pripravljene za uporabo
3! Uporabnik lahko RBI uporablja kot rocni izvijac¢

Pomembnost je oznacena z lestvico od 1-manj pomembna do 5-zelo pomembna potreba, s klicajem pa

¥

Consider the environment before printing this document
Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.

je oznacena prikrita ali latentna potreba.
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Ugotovitve in zakljucek

Preverite ali se dobljeni rezultati ujemajo z znanjem in intuicijo, ki jo je tim pridobil preko stika z
uporabniki. Pri tem naj vam bodo v pomoc naslednja vprasanja:

e Ali smo imeli stik z vsemi pomembnimi skupinami uporabnikov na ciljem trziscu?

e Ali smo odkrili kako prikrito oziroma latentno potrebo nasih ciljih uporabnikov, ki jo obstojeci
izdelki ne naslavljajo?

e Aliso Se kaka podrocja poizvedovanja, ki bi jih morali vkljuditi v prihodnje intervjuje in raziskave?

e S katerimi uporabniki bi bilo smiselno ponovno vzpostaviti stik v teku razvojnega procesa?

e Kaj smo se novega naucili v procesu identifikacije potreb kupcev? Ali nas katere potrebe kupcev
presenecajo?

¥

Consider the environment before printing this document
Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.



3. Vaja

Prevedba potreb kupcev v
lastnosti izdelka ali storitve

Univerza v Ljubljani |nterdiSCip|iinal’“ni pI’Ojekti 2. letnik, 2. stopnja
Fakulteta za Elektrotehniko doc. dr. Ziga Spiclin MAG Sstudija Elektrotehnika




Proces razvoja zamisli

Naértovanje Razvoj Sistemska Podrobna Testiranje in Zagetek
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija proizvodnje

o Razvojni
Oblikovanje Izbiranje Testiranje D:J:z::‘,{e Naértovanje | _nacrt
zamisli zamis zamisii ot projekta

st ———— T
lzvedba ekonomske analize  zami

Izava o

Dolocanje
ciljnih
lastnosti

na izbrani
tehniéno-
omejitvah

Analiza konkurenénih izdelkov

[ Izdelava in testiranje modelov in prototipov

= Lastnosti izdelkov morajo odrazati potrebe kupcev!
= Razlikovati izdelek od konkuren¢nih izdelkov!

= Biti tehni¢no in ekonomsko izvedljive!

L Interdisciplinarni projekti
2 ohiko doc. . Ziga Spiciin

Fak Studija Elekirotehnika

Alu denarnica

Opis izdelka

Prakti¢na in EM-varna aluminijasta denarnica
Predvidene prednosti

*Poseben prostor za kovance

*Elementi za varnost (RFID, kraja)
Kiljuéni poslovni cilji

+lzdelek na trgu konec leta 2013

+*50% dodana vrednost

+10% trzni deleZ do leta 2015
Primarni trgi

*Poslovnezi, menedzerji
Sekundarni trgi

Tehnoloski navdusenci

+PriloZnostni kupci
Predpostavke

*Aluminijasto ohisje
Interesne skupine

*Uporabniki

*Trgovci

*Prodajna sluzba

Proizvodnja

+Pravna sluzba

Interdisciplinarni projekti

.~ Zactnemo s potrebami kupcev

o

EMl Denarnica omogoca shranjevanje standardnih dokumentov.

n V denarnici lahko shranjujem kovance. 4
n V denarnici lahko shranjujem evrske bankovce. 2
n Denarnico lahko nosim v hlaénem Zepu ali v Zepu jakne. 3
n Zaprta denarnica dobro tesni. 3
M Branje RFID Kartic je mozno tudi e je denarnica zaprta. 41
Denarnico lahko odpre le lastnik denarnice. 4
n Zaprta denarnica lahko pade v vodo in vsebina ostane suha. 2
M Denamnica ostane v Zepu ob gibanju in predklanjanju. 51
BT Denarnica je odporna na poskodbe. 4
IEEN Denamica je modno oblikovana in priviagna na pogled. 4
IEEH Denamica je enostavna za uporabo in nosenje. 3

i Interdisciplinarni projekti

Kirotehniko doc_dr. Ziga Spic ekirotehnik:




Lastnosti izdelkov N\

Potrebe kupcev w <

= So izraZzene v “jeziku kupca“ \

Lastnosti izdelkov o

= Podrobno dolo€ajo (metrika in vrednost!) kakSen
mora biti izdelek, da bo uspeSen

Ciljne lastnosti
— predstavljajo upanje in navdih za razvojni tim
— ne odrazajo tehnoloskih omejitev

Konéne lastnosti
— odrazajo tehni¢no-ekonomske omejitve in kompromise
— klju¢ni del razvojnega nacrta (dolocajo kaj bo tim dosegel)

ekirotehnik

Interdisciplinarni projekti
doo.dr. Ziga Spiciin

Proces doloCanja lastnosti

Proces razvoja zamisli

| Razvojni

P°"="“V" """“”‘"“‘ ELarllll | Obiikovanie Izbiranje Testiranje Lkl | Nacrtov ecit
ciljnih konénih °
zamisli zamisli zamisli " projekt
kupcev lastnosti lastnosti

Proces dolocanja ciljnih lastnosti

Potrebe 1 [ VL al 4.
Kupcev ) Zbiranje Dologanje Analiza
— Przlprrnaev(an&zte informacijo | ciljinih = rezultatov in
konkurenci vrednosti procesa
Proces dolo¢anja konénih lastnosti
() [ 2 ) R [ 4 ) 5.
Razvoj Razvoj Usklajevanje Prenasanje Analiza
tehniénih ~ | strodkovnega | lastnosti s - lastnostina | rezultatov in
modelov modela kompromisi podsisteme procesa
Unvera v g Interdisciplinarni projekti 2. stoprja
Fakultota za Elekirotehniko doc. dr. Ziga Spiclin ehnik
Potrebe 1 2. 3. 4.
kupcev oo Zbiranje Dolocanje Analiza
R informaci o cilinih rezultatov in
konkurenci vrednosti procesa

Metrika:

Naj ¢im bolj ustreza potrebam
— neposredno opise stopnjo zadostitve (véasih ve¢ metrik)

Naj bo odvisna spremenljivka

— podaja naj stopnjo zadostitve (kaj in ne kako, npr. maso in ne materiala)
Naj bo prakti¢na

— hitro opazna in enostavno izmerljiva veli¢ina (¢as in cena)

Ni vedno kvantitativna (npr. obdutek ponosa)

— subjektivnost zmanjSamo s panelom uporabnikov — ocenjevalcev

Popularna za primerjavo na trgu
— ustreza naj uveljavljenim merilom za vrednotenje izdelkov v medijih

Univerza v Liublani Interdisciplinarni projekti 2.letnik, 2. stopnia
Fakuleta za Elekirotshniko doc_dr. Ziga Spicin studija Elokrotohnik




Seznam metrik z enotami

| # | Potrebe | Motrika [Pom. |
Bl 123 Predaliza standardne predmete 5 Seznam
1 Maksimalno $tevilo standardnih plasticnih kartic 5 Stevilo kartic
2 Maksimalno $tevilo kovancev (2 EUR kovanci) 2 Stevilo kovancev
n 1,34  Dimenzije denarnice (dolZina x $irina x debelina) 4 mm
B 5 Sila potrebna za normalno odpiranje denarnice 3 N
n 5 Stevilo ponovitev odpiranja brez obrabe mehanizma 3 k-ponovitev
6 Branje RFID kartic je mozno, ko je denarnica zaprta 4 Binarno (D/N)
n 7 Element za identifikacijo lastnika denarnice 4 Binarno (D/N)
Bl 8  Vodnistolpec (do vdora vode v notranjost denamice) 2 mm
m 9 Koeficient trenja povr$ine z bombazno tkanino 5 -
10 Visina prostega padca na asfaltirano podlago brez 4 m
vidnih poskodb ohisja
1" Priviacen dizajn 4 Subjektivno
m 12 Enostavnost uporabe 3 Subjektivno
E 12 Masaprazne denarnice 3 g
Univerza v Liubljani Interdisciplinarni projekti 2. letnik, 2. stopja
Fakultota za Elekirotehniko doc. dr. Ziga Spiciin MAG Studija Elekirotehnika

Analiza konkurence

spletni forumi, ankete, primerjalni

(~ \na potrebah

testi v revijah, testiranje izdelkov!

3

Potrel m Ogon Bill&Paper | TruVirtu Oyster WalletBe RFID

[l Denamica omogota shranjevanje standardnih dokumentov. 5 . .
4 .
2 o

[l Denamico lahko nosim v hiagnem Zepu ali v Zepu jakne. 3 .

[BEll Zzprta denamica dobro tesni. 3 .

BN Branie RFID kartic je mozno tudi ée je denamica zaprta. 4 . .

&l Denamico Iahko odpre le lastnik denamice. 4 . . .

Bl zaprta denamica lahko pade v vodo in vsebina ostane suha. 2 . . .

B Denarmica ostane v zepu ob gibanju in predkianjanju 5l . .

[ELN Denamica je odporna na poskodbe. 4 .

[EEN Denamica je modno oblikovana in priviacna na pogled. 4 .

[EEA Denamica je enostavna za uporabo in nosenje. 3 .

a v Ljoblani Interdisciplinarni projekti
Fakultota za Elekrotehniko doo.dr. Ziga Spiciin

nika

MAG Studija Elekirote

Analiza

»Detektivsko delo*: poizvedovanje in

zbiranje

konkurence

formacij, testiranje izdelkov!

na metrikah s~

[ # | | Pom. | Ogon Bill&Paper | TruVirtu Oyster | WalletBe RFID
123 Predali za standardne predmete. 5 Seznam
Evrski bankovci, Kovanci
Vozniskiizpit
Bl ' Maksimainostevilo standardnin plastiénin kartic 5 Stevilo kartic 12 6 10
B 2 Moksimalnostevio kovancev (2 EUR kovanci) 2 Steviokov. 2 8 2
Il 134 | Dimenzie denamice (doi2ina x Sifina X debeling) | 4 T 17x93x 18 101x69x28 1087019
Bl 5 Silapotrebna za normalno odpiranje denamice 3 N 5 5
B 5 Stevio ponovitev odpiranja brez obrabe mehan. 3 kponovitev Meritve? Mertve? Meritve?
- 6 Branje RFID kartlcjs mozno, ko|e denamica T e N
zapria (©IN)
n 7 Element za identifikacijo lastnika denamice 4 Binarno N N N
©N)
n 8 Voo stolpac (do wiora vod v notranjost 2 mm o 0 0
denamice)
9 Koeficient renja povisine z bombazno tkanino 5 - 02 01 01
10 Vigina prostega padca na asfalirano podlago brez 4 = 2 05 1
vidnih poskodb ohisja
11 Priviaten dizajn 4 Subjektino 5i5 a5 ais
T e 3 Subjektivio a5 25 a5
12 Masa prazne denamice 3 9 95 78 70
Univerza v Liubljani Interdisciplinarni projekti 2. letnik, 2. stopnja
Fakultota za Elekirotehniko doc. dr. Ziga Spiciin MAG Studija Elekirotehnika




Potrebe 1 2, 3} 4.
kupcev I Zbiranje Dologanje Analiza
Priprava iste informacij o cinin rezultatov in
konkurenci vrednosti procesa

Dolocanije ciljnih vrednosti

+ Ciljne vrednosti:

= Dolo¢imo idealne in mejne vrednosti
— slednje predstavljajo mejne vrednosti za uspeh izdelka
= Lahko dolo¢imo na pet na¢inov
— vsaj X, najve€ X, med X in Y, to¢no X ali kot set diskretnih vrednosti
= Pri dolo¢itvi upostevamo
— vrednosti konkurenénih izdelkov
— predvidene bodoce vrednosti konkurenénih izdelkov
— izjavo o poslanstvu in ciljni trzni segment
— standarde, predpise, regulative... (CE, ISO, FDA,...)
= Pomagajo pri razvoju komercialno vitalnih zamisli
— ko je zamisel znana jih ustrezno uskladimo
Univerza v Ljublani Interdisciplinarni projekti 2 letnik, 2. stopnja
Fakuleta za Elekirotshniko doo.dr. Ziga Spiciin MAG Studia Elekirotohnika

Ideaine  EnEyEEEE—CEEECTE———
vrednost
. . Predli za standardne 5 Seznam  Plasicnekarice Plastiéne karice
InNm eJ ne precmete Evrski bankowsi, Vi bankovci,
Kovanci, Vozniski  Kovanci, Voznigki
. izpit, USB KjuE,
vrednosti Ktz o
1 Maksimalnostevio 5 Stevilo kartic 10 15
2 Maksimaino Stevilo kovancev 2 Stevilo kov. 3 8
| | ° e
134 Dimenzije denamice (dolzinax 4 mm <120 x <95 x <25 115x 90 x 20
5 Silapotrebna za normaino 3 N 5 10
RS
5 Stevio ponovitev odpiranja 3 keponotev 5 10
6 BranjeRFD karicjemozno, 4 Binamo o [
ko je denarica zaprta ©N)
7 Elementza identifkacio 4 Binamo N D
B oo
8 Vodni stolpec (do vdora vode 2 mm 0 5000
R
9 Koeficientrenja povrine z 5 = >02 04
| " S
N : 10 Visina prostega padca na 4 m >05 >1
Vrednostiinaj asfalirano podlago brez vidnin
jasno odrazajo poskodb ohisja
Konkurenéno B 1 Pivcen dzein 4 Subjektimo a5 55
prednost izdelka! 7 BRI RS 3 Subjekto a5 55
EEINE 12 Masa prazne denamice 3 g <150 80
Univerza v Liubljani Interdisciplinari projekti 2. ltrik, 2. stopnja
Fakultota za Elekirotehniko dos. . Ziga Spiciin MAG Studia € a

Y ¥
Vas$a naloga OVEND

1. Seznam metrik z enotami

— temelji na potrebah kupcev, oznacite

pomembnost
2. Analiza konkurence na
metrikah

— analizirajte tri konkurenéne izdelke/storitve
— zapisite pripadajoce vrednosti v tabelo

3. Idealne in mejne
vrednosti

— zapiSite vrednosti za vas$ i; rite
— identificirajte vase konkurenéne prednosti

v ubljani Interdisciplinarni
Eleirotehniko doc_dr.Ziga Spi

projekti

clin MAG Studija

ekirotehnika




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Interdisciplinary projects Product specifications
Interdisciplinarni projekti . Dolocanje ciljnih lastnosti

Ciljne lastnosti izdelka

Glede na ugotovljene potrebe kupcev in ugotovljeno pomembnost teh potreb oblikujte ciljne lastnosti
izdelka. Ciljne lastnosti natan¢no dolocajo kaj je poslanstvo ali funkcija izdelka. Lastnost izdelka mora biti
podana z metriko, enoto in vrednostjo, ki je lahko Stevilo, obmocje Stevil, neenakost, rang, seznam ali
kategorija. Posamezna potreba kupcev se lahko odraza v eni ali ve¢ metrikah, v¢asih pa ena metrika
naslavlja vec potreb kupcev. Glede na ugotovljeno pomembnost potreb kupcev tudi metrikam pripiSemo
pomembnost, ki jo bomo kasneje lahko upostevali pri oblikovanju zamisli izdelka.

Seznam metrik z enotami

Osnova za pripravo tabele z glavo kot je prikazano na primeru spodaj je tabela s hiearahijo potreb (Vaja
2). Primere prevedbe potreb v metrike si lahko ogledate na PPT prosojnicah iz laboratorijskih vaj. Glede
na potrebe kupcev dolocite ustrezne metrike, kjer posamezno potrebo lahko odraza ena ali ve¢ metrik in
obratno. Oznacite pomembnost posamezne metrike (lahko glede na pomembnost potreb iz katere izhaja)
ter pripadajoce enote.

# Potrebe Metrika Pomembnost Enote

(Fizikalne enote,

b il (Opis metrike: kaj je poslanstvo ali funkcija, ne kako) 5, (MBI IR Seznam, Kategorija,
potrebe kupcev) pomembnost potreb) L
Subjektivna ocena)

Analiza konkurence na metrikah

Za najmanj tri najpomembnejSe konkurente dolocite vrednosti metrik. Vir za dolo¢anje vrednosti metrik
so lahko spletni opisi izdelkov, navodila za uporabo, spletni forumi (npr. primerjave podobnih izdelkov).
Ce boste pri analizi konkurence odkrili $e kako pomembno metriko, jo dodajte v va$ seznam metrik.
Razsirite gornjo tabelo tako kot je prikazano na primeru spoda;j.

Konkurent 1
(naziv izdelka in spletna povezava)

(Za konkurecni izdelek vpisite vrednost
1 L ; :
metrike v izbrani enoti)

Konkurent 2

Potrebe Metrika ... Enote

Idealne in mejne vrednosti metrik

Nazadnje razsirite gornjo tabelo in dolocite idealne in mejne vrednosti metrik za vas izdelek oz. storitev.

# Potrebe Konkurent 3 Idealne vrednosti Mejne vrednosti
(Stevilo, obmocje stevil, (Stevilo, obmocje Stevil,
neenakost, rang, seznam, neenakost, rang, seznam,
kategorija) kategorija)

v

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.



Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Product specifications
Dolocanje ciljnih lastnosti

Interdisciplinary projects
Interdisciplinarni projekti

Na podlagi idealnih in mejnih vrednosti metrik za najpomembnejSe lastnosti vasega izdelka mora biti v
primerjavi s konkurenco razvidna trzna prednost in potencial vasega izdelka oz. storitve!

Porocilo o oblikovanju ciljnih lastnosti naj tabelo na listu A4, ki vsebuje seznam metrik z enotami, analizo
konkurence na metrikah in idealne in mejne vrednosti metrik za vas izdelek oz. storitev. V tabeli oznacite
vrstico ali vrstice v kateri je razvidna trzna prednost vasega izdelka oz. storitve pred konkurenco.

&

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.



4. Vaja

Razvijanje in vrednotenje zamisli
ter izbira konCne zamisli

Univerza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti 2. letnik, 2. stopnja
Fakulteta za Elektrotehniko doc. dr. Ziga Spiclin MAG studij Elektrotehnike




Proces razvoja zamisli
n;enwa..,-exj Razvoj Kj simmsk.Kj Podmhna}j Testiranje in Zagetek >
razvoja zamisli zasnova zasnova ooptimizacija proizvodnje

Zamisli obicajno
podajamo s skicami
ali 3D modeli ter opisi

Hjavao L | . | | . Razvojni
poslanstvu '“::':'::C"“ DZ'““if““""” Oblikovanje Izbiranje Testiranje 'ﬁ':x;‘" Naértovanje | _naét
B e zamisl zamisl zamisl i projekta

Izvedba ekonomske analize

[ Analiza konkurenénin izdelkov

‘ lzdelava in testiranje modelov in prototipov

= Zamisel je grob opis tehnologije, nacina delovanja in oblike izdelka!
= Proces oblikovanja temelji na potrebah kupca in lastnostih izdelka!
= Nujen in poceni korak, ki pomembno vpliva na kakovost izdelka!

Univerza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti 2
Fakuleta za Elokirotehniko doc.or. 2iga §

ga Spicin MAG s

Celoten proces

Vhod v proces: = Fokus nakriticne

podprobleme

= lzjava o poslanstvu

Podproblemi
= Potrebe kupcev
" Ciljne lastnosti izdelka 2.15¢i zunaj 3.15¢i znotraj
= Napredni uporabniki * Posamezniki
* Eksperti * Skupine
= Patenti in literatura
= Analiza konkurence

Znane
zamisli

Nove zamisli

4. 18¢i sistematiéno
= Razvrstitveno drevo
= Tabela kombinaci]

Integrirane resitve

5. Analiziraj

= Konstruktivna povratna
zanl

Interdisciplinarni projekti

doc. dr. Ziga Spiciin

Zebljalnik — razumevanje problema

Predpostavke (iz izjave o poslanstvu):
= Uporaba obstojecih nabojnikov
= Zabijanje skozi kritino v les
= Rocna baterijska izvedba
Nekaj potreb uporabnikov:
= Hitra zamenjava nabojnika
= Majhna teza
= Neopazne zakasnitve med zabijaniji
Ciljne lastnosti izdelka:
= DolZina Zebljev med 25 in 38 mm
= Maksimalna energija zabijanja 40 J
= Sila zabijanja do 2000 N
= Maksimalna hitrost zabijanja 1 Z/s
= Povpreéna hitrost zabijanja 12 Z/min
= TezZa zebljalnika manj kot 4 kg

Interdisciplinarni projekti
doc.dr. Ziga Spicin

nik, 2. stoprja
lekirotehnike.




Dekompozicija problema
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Primer patenta
Jniverza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti
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From Prodact Design and Development by Karl Ulrich and Steven Eppinger (McGrawHillrwin)

Interdisciplinarni projekti
doc. or. Ziga Spiiin




Tabela kombinacij
za energijo
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Tabela kombinacij
za energijo
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Tabela kombinacij
za energijo
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ni projekti

ga Spiciin

Analiza rezultatov

* Razumevanje
= Dekompozicija

Smiselna vprasanja: * Fokus nakiéne

podprobleme

= Ali tim verjame, da je bil prostor F—
moznih resitev temeljito raziskan? 1—‘—1

Ali mogoce obstajajo alternativni

funkcijski diagrami? 2 I8¢ zunaj 3.Isci znotraj
. .. . . * Napredni uporabniki * Posamezniki
= Ali je mogoce izvesti dekompozicijo + Ekspert + Skupine
na kak$en drug nacin? * Patentiin literatura
L o . = Analiza konkurence
= Smo temeljito izkoristili in preugili
. . Znane love zamisli
vse zunanje vire? e I_l l_L

4.15¢i sistematicno

= Razvrstitveno drevo
b . » Tabela kombinacij

R Integrirane resitve l

5. Analiziraj
* Konstruktivna povratna

Liubljani Interdisciplinarni projekti 2.letnik, 2. stoprja
Fakateta za Elektrotehnic doc.dr. Ziga Spicin

di Elekirotehnike




Proces razvoja zamisli
uaenwa..,-er Razvoj Xj simmskaxj Poamhnan nsnramij Zagetek >
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija proizvodnje

Najobetavnejsa
zamisel za nadaljnje
testiranje in razvoj?

Razvojni
"“'a““““ '“e"""k“"“ Dz'l‘l’f‘l;"‘e Oblikovanje |, NSNS Testiranje Dﬂ:;?;’ Natrtovanje |__ 1t
kupoev lastnosti et il zamisli et projekta

Izvedba ekonomske analize

‘ Analiza konkurenénin izdelkov

‘ lzdelava in testiranje modelov in prototipov

= Izbiranje zamisli je proces j$ ja Stevila isli!

= Kljub temu je proces kreativen, iterativen in kombinatoren!

= Najbolj§a zamisel je namre¢ lahko kombinacija prvotnih zamisli!
rza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti

o

Fakulteta za Elekirotehniko Ziga Spiciin MAG s

Proces izbiranja zamisli

Izbiranje zamisli

Ozenje
nabora
zamisli
Ozenje
nabora

Potrebe kupcev in ore
zamisli

ciljne lastnosti izdelkov

Najobetavnejsa
zamisel

Sirjenje nabora: kombinacije in
izboljSave

'hlikovanie zamisli Testiranje zamil'

1. Pregledovanije zamisli - grob izbor
* hitrain groba ocena
«_primerjalna metrika

+ podrobno ocenjevanje
+ocenjevalna metrika

2. Ocenjevanje zamisli - izbor ‘

Jniverza v Lubiani Interdisciplinarni projek
Fakuleta za Elokirtehnik Spicin

1. Pregledovanje zamisli
2. Ocenjevanje ZamIS|I (v kolikor je sploh potrebno)

(procesa se razlikujeta predvsem v podrobnosti analize in ocenjevanja)

1. Priprava izbirne matrike
= |zbira kljuénih kriterijev in uteZi (potrebe, cena, tveganja)
= |zbira referencne zamisli za primerjavo (najboljsiizdelek)
2. Ocenjevanje zamisli
= Dolocitev skale ([+ 0 -] za pregledovanije in [1-5] za izbiranje)
= Primerjanje z referenco (npr. + boljge, 0 enako, - slabse)
3. Razvr$éanje zamisli
= Glede na vsoto uteZenih ocen
4. Kombiniranje in izboljSevanje
= Izpopolnjevanje posameznih slabih zamislih
= Kombinacija ve¢ dobrih zamisli
5. lIzbira ene ali ve¢ zamisli
= Najobetavnejsih za nadaljnji razvoj (brez povpreénih)
6. Analiza rezultatov in procesa
= Neprestano izboljSevanje

Interdisciplinarni projekti
Spicin




Zamisel A

s

| Zamisel G

Zamisel D
s~ =
R e .
Pt — E‘-
e e ——

Interdisciplinarni projekti
doc.or. 2iga §

Fakulteta za Elekirotehniko piclin

Tabela pregledovanja zamisli

Zamisli
" D

Kriterij A B c E F G

Referenca
Enostavno rokovanje o [ - 0 ) - -
Enostavna uporaba 0 - - 0 0 + 0
Berljivost nastavitve doze 0 [ + 0 + 0 +
Toénost merjenja doze 0 0 0 0 - 0 0
Trajnost 0 0 0 0 0 + 0
Enostavno + - - 0 0 0
Prenosljivost - + 0 0 ¥ 0 0
Vsota + 2 1 1 0 2 2 1
Vsota 0 5 4 3 7 4 3 5
Vsota - 0 2 3 [ 1 2 1
Skupna vsota 2 -1 2 0 1 0 0
Uvrstitev 1 6 7 3 2 3 3

Nadaljujemo? DA NE NE Komb. DA Komb. Revizija

Interdisciplinarni projekti
doc. or. Ziga Spicin

Eicktrolehniko

Zamisel D

Kombiniranje in
izboljSevanje

Zamisel DF

o L.

isel G i - Zamisel G+

ik, 2. stopnja
di Elekirotehnike

a jeni Interdisciplinarni projekti
Za Elokirotenniko doc.dr. Ziga Spicin




verza v Ljubjani Interdisciplinarni projekti
itta za Elektrolshniko doc. or. Ziga Spicin

Analiza rezultatov in procesa

» lzbira zamisli velikokrat pomeni
,,toCko brez povratka“
za razvojni proces, zato mora razvojni tim:
= biti zadovoljen in se strinjati z izbiro
= videti v izbrani zamisli ustrezno zadostitev potreb kupcev
= verjeti v trzni uspeh zamisli
> V primeru nesoglasij je potrebno ugotoviti vzrok:
= nadin ocenjevanja, izbira kriterijev, izbira utezi? ]
» Smiselna vprasanja za analizo:
= Na kaksen nacin, ¢e sploh, je postopek izbire zamisli
vplival na odlo¢itve razvojnega tima?

= Kako lahko posodobimo postopek izbire zamisli in
izbolj$amo delo razvojnega tima?

vorza v Liubjani Interdisciplinarni projekti

VasSa naloga

1. Razvijte konéno zamisel
— izberite 3-5 najpomembnejsih potreb in ciljnih lastnosti
— dolodite kriticne podprobleme

— oblikujte ve¢ zamisli in izberite konéno

2. Oblikujte predstavitev (5 min)
— opis ciljev in potrebe uporabnikov
— analiza konkurencnih resitev

— skica naCrtovane resitve in

— njene konkurenéne prednosti

POSLJITE CIMPREJ, DA DOBITE
POVRATNO INFORMACIJO .




5. Vaja

Arhitektura in prototipiranje
izdelkov

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 2. letnik, 2. stopnja
Fakulteta za Elektrotehniko doc. dr. Ziga Spiclin MAG studij Elektrotehnika




* Izdelava in testiranje prototipov

Naértovanje Razvoj Sistemska Podrobna Testiranje in Zagetek
j zasnova zasnova optimizacija proizvodnje

razvoja zamisli

Razvojni

P""““ ""“""k*"‘ D"'[‘I"’"':" Ohllknvime Izbiranje Testiranje DE’J:QITA' Nacnovime naért
zamisli zamisl
lastnosti lastnosti

k\wuv

Izvedba ekonomske analize

Analiza konkurenénih izdelkov

Izdelava in testiranje modelov in prototipov

Razvoj izdelkov skoraj vedno zahteva izdelavo in testiranje prototipov
Prototip je priblizek izdelka v eni ali ve¢ dimenzijah zanimanja
Zasnova in razvoj izdelkov ”

doc. o Ziga Spiciin

Faten 32 Sekroehnico

Fiziéni
Fiziéni model ® ¢ Konéni
podpore krogli Alta Beta
prototip prototip
Krogliéni mehanizem
povezan s simulatorjem
sledenja
Fokusirani Iz¢rpni
Simulator
elektronskega
vezja za sledenje
- v splo$nem
Matematiéni model tezko izvedljivi
podpore krogli
Analitiéni
u v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakulet 22 Eekiehniko dos. o Ziga Sp

3D CAD model

Analiticni prototipi g

Analiza kolesa s konénimi elementi

From ProduetOsign ond Develogment
by Kar Uirich and Steven Eppinger INcGraw iAW

Univerza v Ljublani Zasnova in razvoj izdelkov
doc,dr. Ziga Spicin

i, 2. stopnja
jktrote

a

Fakult Kirotehniko




Fiziéni prOtOtlpl Otipljiv 3D model

Kolo na obremenilnem testiranju

etk ja
j Elekdrotehnika

Zasnova in razvoj izdelkov

doc. o Ziga Spiciin

Uporaba prototipov

Fokusirani fiziéni prototipi
Fokusirani analitiéni prototipi

Modeli kolesa iz razli¢nih materialov.

1. Uéenje 3
— testiranje lastnosti in izvedljivosti . rf* -
— npr. testiranje zamisli é
(proof-of-concept) 4 .nia:
- *

2 Komuniciranje Otipljiv 3D model za kupce
— demonstracije za razsirjeni tim,
vodstvo, investitorje, prodajalce, kupce, ...
— npr. 3D fiziéni model oblike ali funkcije

3. Integracija
— kombinacija vseh podsistemov v celoto
— testiranje delovanja in koordinacija tima
— npr. alfa in beta prototipi

4. Casovni mejniki
— za projekt razvoja izdelka
— prikaz napredka in funkcionalnosti

7 "
e 7]
fomretan dton e

bljani Zasnova in razvoj izdelkov
2 Elekirolehniko doc_ dr. Ziga Spi

Prototipi za Casovne mejnike

= Integralni del nacrta razvojnega projekta izdelka,
ki se izdela ob zaklju€ku razvoja zamisli:
Alfa prototipi r [ ]
— ali izdelek deluje po pricakovanjin?
— koné&na geometrija in material a prototipna proizvodnja “r
Beta prototipi
— ali izdelek deluje zanesljivo?

— pravi proizvodni proces a prototipni proces sestavljanja
— testirajo jih uporabniki v njihovem okolju

-
B .
. " se b
= Pred-proizvodni prototipi (pilotno-proizvodni prototipi) ’
— kon¢ni celotni proizvodni proces a v manjsem obsegu
R
- .

AN

— potrjevanje proizvodnih zmogljivosti
— testirajo jih prednostni uporabniki v njihovem okolju

Zgodnji eksperimentalni prototipi
— ko gre za povsem nove zamisli ali tehnologije
= Glede na vrsto izdelka se lahko po potrebi nekateri
odstranijo (prekrivanje zaradi zakasnitev) in/ali dodajo novi

Univerza v Ljublani Zasnova in razvoj izdelkov
Fak rotenniko doc,dr. Ziga Spicin




Proces razvoja izdelkov

Naenwamw Razvoj }j smemska}j Podrobnaﬁ Testiranje in Zagetek >
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija proizvodnje
ﬂ ﬂ ﬂ = Na kak$en nacin arhitektura

Doloéi Doloéi vpliva na raznolikost druzine
platforme zamisli razgradnje izdelkov?
= Kako razlicne arhitekture
izdelkov vplivajo na ceno
teh izdelkov?
Kako arhitektura izdelka
vpliva na ¢as razvoja
izdelka?
= Kako arhitektura izdelkov
vpliva na vodenje
razvojnega procesa?

Arhitektura izdelka se dolo¢i v
zgodnjih fazah razvojnega procesa

—— s e

y 6

(=

&
(=
(&=

u bljani Zasnova in razvoj izdelkov
doc, o Ziga §

verza v Ljub
Fakulteta za Elekirotehniko

Ziga Spiclin

Arhitektura izdelkov
IZDELEK

lahko raz€lenimo na funkcijske ali fizicne elemente

FUNKCIJSKI ELEMENTI FIZICNI ELEMENTI
= posamezne funkcije, ki = sestavni deli in komponente,
definirajo zmogljivosti izdelka ki izvajajo funkcije izdelke
= predstavitev s shemo = dolocitev v procesu razvoja

ARHITEKTURA

> fizi€nim delom dodelimo
funkcije izdelka

» dolo¢imo povezave in

nagin komunikacije med

fizi€nimi deli

> Modularna
» Integralna

j izdelkov

za v
witela za Ele

Zasnova in ra;
doc a2,

trotehniko

Proces oblikovanja arhitekture

il

..+ 1. Naredi shemo elementov izdelka
— fizi€ni ali funkcijski elementi, kot jih vidi razvojni tim
— osnovni energijski, materialni in informacijski tokovi
2. Grupiraj elemente v sestavne dele izdelka
— dolo¢i optimalno $tevilo sestavnih delov
— vsak element razvrsti v en sestavni del

3. Naredi grobo geometrijsko razporeditev delov

— Vv obliki skice, ratunalniskega ali fizicnega modela

— upostevaj geometrijsko izvedljivost ter estetiko oz. dizajn

Dolo¢i osnovne in slu¢ajne povezave med deli

— osnovne so kljuéne za funkcijo izdelka, predstavimo jih v shemi

— slugajne so odvisne od fizi¢ne izvedbe, predstavimo jih z grafom

— povezave lahko predstavimo tudi z matriko povezav

— povezanost delov dolo¢a stopnjo potrebne kooordinacije pod-timoy s
S

ni Zasnova in razvoj izdelkov
Falliois v Elebtoistriks doc,dr. Ziga Spicin

nik, 2. stopnja
di Elekirotehnika




Arhitektura
razgradnja + povezovanje

e

P
h 1

Sestavni deli

bljani Zasnova in razvoj izdelkov
doc 5

Univerza v Ljub
Fakulteta za Elekirotehniko

dr. Ziga Spicin

Sestavni deli in povezave

\ Kartusa Uporabni$ki vmesnik
Sprejmi
Kartusa vhodno Prikazi
ST 2zahtevo Siaius
isje
] |
Zakcita) 'f(;:'t':;;i Kontrola
f v X-osi tiskanja il
Oskrba z
Podpora L shrani | [| Nomosti —i energijo }—
strukturi 5
jzhod v Y-osi
Podstavek e Odredba
Shrani }71 Potegni I ostiteliem tiska
apir
i paptr Gonilnik
Pladenj Mehanizem Povezava z
gostiteljem
ok silal N Logika
. | | Funkcijski [~ Toksil ali energije
Sestavni | | i fizieni | Jalni
deli e ement Materialni tok
I Potek signalov ali podatkov

j izdelkov

Zasnova in ra;
doc a2,

Groba geometrijska razporeditev

Logika Uporabniski

letnik, 2. stopnja
di Elekirotehnika

Univerza v Ljubljani
Fakulteta za Elekirotehnik:

Zasnova in razvoj izdelkov
doc,dr. Ziga Spicin




Graf slu€ajnih povezav

Ohisje Kartusa Uporabniski vmesnik

Dizajn
/_\RF motnje

Napajalnik

Gonilnik

Pladenj Mehanizem

Termiéni

pliv Logika

Sestavni
deli

RF §¢it

Zasnova in ra;

j izdelkov

Navidezni prototipi

» 3D CAD modeli omogoc¢ajo razliéne analize:
= Prilaganje in sestavljanje
= |zvedljivost in oblika
= Kinematika
= Analiza kon¢nih elementov (tiagna, termicna,...)
= ...vedno vec...

Hitra izdelava fizi¢nih prototipov

* lzdelava delov na osnovi CAD modelov:
= SLA = stereolitografija
= SLS = selektivno lasersko sintranje
= 3D tiskanje
= ...vedno veg...

Zasnova in razvoj izdelkov
doc, or. Ziga Spicin




Klasi¢na izdelava fizi¢nih prototipov

* Roc¢no izdelovanje

* CNC obdelovanje

* Obdelovanije in odlivanje gume

* Materiali: les, spuzva, plastika,...
* Potrebne so posebne sposobnosti

F\}(

Zasnova in razvoj izdelkov
doc. o Ziga Spiciin

Sistemski nivo
in algoritmi

Izdelava elektronskih prototipov

+ Simulacija digitalnih vezij (vHDL, Verilog)

» Simulacija analognih vezij (SPICE)

« Prototip digitalnega vezja (FPGA)

* Prototip vezja na univerzalni testni ploSci
» Testne tiskanine (CNC, presvetlitev-jedkanje)

AT |

*h TLI1 1 r
h__[

Zasnova in razvoj izdelkov
doc_dr. Ziga Spicin




</>‘.§£ Programski prototipi
L

» Celostne zahteve iz perspektive izdelka
= Sistemski, uporabniski, strojni, programski,
komunikacijski in drugi vmesniki
= Funkcije izdelka in znacilnosti uporabnikov
= Omejitve, predpostavke in odvisnosti
» Specificne zahteve
= Funkcionalne zahteve in zmogljivosti

= Atributi kot so zanesljivost, dostopnost,
varnost, nadgradljivost, prenosljivost

Zasnova in razvoj izdelkov
d 5

Ziga Spiclin

Programski prototipi

* Blo¢ni diagram strukture

Zasnova in razvoj izdelkov
doc_dr. Ziga Spiciin

Programski prototipi

( Start )

* Blo¢ni
diagram U
poteka

e
E Manage Category
—-| Manage Order ‘
—{ Manage Payment_|

Manage Feedback
-“ Logout
D —;

Feedback

Zasnova in razvoj izdelkov
doc_dr. Ziga Spicin




Programski prototipi

« Specifikacija uporabniskih vmesnikov

iniverza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 2 letnik,
dos, dr. Ziga Spicir o

Programski prototipi
 Grafi¢ni uporabniski vmesnik

Zasnova in razvoj izdelkov
doc. dr. Ziga Spiciin

Programski prototipi

» Podatkovne strukture
= Razredi objektov
= Funkcije objektov
= Lastnosti objektov
= Interakcija med objekti

22 v Ljvbljani Zasnova in razvoj izdelkov
y doc, or. Ziga Spicin




VasSa naloga

1. Skica prototipa

— Fizi¢ni: ro€na skica/3D CAD model

— Elektronski: blo¢na shema gradnikov

— Programski: blo¢na diagrama strukture in poteka

2. Opis funkcionalnosti

— celotnega prototipa in vseh delov

3. Skice posameznih delov

— Fizicni: tehniska skica z di ijami/3D CAD modeli,

— Elektronski: shema in tiskanina vezja, oznake elementov in vrednosti (R/L/C), tehnologija izdelave
- i iki (GUI) in ikacijski vmesniki,

morebitne omejitve strojne opreme

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fall doc. &r. 202 S

2a Elekirotehniko Ziga Spiciin

ja izdelave in materiali

strukture in zahteve ter




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elekirotehniko

Interdisciplinary projects = Prototype architecture
Interdisciplinarni projekti . Arhitektura prototipa

Podrobnejsi tehnicni in tehnoloski nacrt izvedbe

Tehnicni in tehnoloski nacrt pripravite v obliki porocila v treh sklopih:
1. Pripravite skico alfa prototipa, ki prikazuje vse sestavne dele oziroma komponente prototipa in
povezave med njimi
a. zafizicne prototipe: rocna skica ali 3D CAD model,
b. za elektronske prototipe: blo¢na shema posameznih gradnikov,
c. za programske prototipe: blo¢na diagrama strukture in poteka.
Opisite v alinejah funkcionalnost celotnega prototipa in posameznih sestavnih delov.
Pripravite skice oz. prikaz strukture posameznih delov prototipa in oznacite ter navedite
pomembne lastnosti
a. za fizicne prototipe: tehni¢na skica z oznacenimi dimenzijami, 3D CAD modeli, nato
oznacite tehnologijo izdelave in materiale,
b. za elektronske prototipe: shema in tiskanina vezja, nato oznacite oznake elementov in
vrednosti (R/L/C), tehnologijo izdelave,
c. za programske prototipe: uporabniski vmesniki (GUI), komunikacijski vmesniki,
podatkovne strukture in zahteve ter morebitne omejitve strojne opreme.

2

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument



6. Vaja

Ekonomska analiza projekta

Univerza v Ljubljani |nterdiSCip|inarni prOjekti 2. letnik, 2. stopnja
Fakulteta za Elektrotehniko doc. dr. Ziga Spiclin MAG studij Elektrotehnika




_ Ekonomska analiza projekta

Naértovanje Razvoj Sistemska Podrobna Yestlrame in Zatetek
razvoja zamisli zasnova zasnova zacija proizvodnje

Ekonomska analiza je ucinkovito orodje za podporo pri sprejemanju
Stevilnih ekonomsko-upravicenih odlocitev med razvojem izdelkov!

Kvantitativna Kvalitativha
analiza analiza

» Temelji na merljivih €asovnih in » Temelji na teZje merljivih in
finanénih elementih projekta negotovih elementih projekta
» Pomaga pri razumevanju > Pomaga pri razumevanju povezav
kljuénih dobickonosnih med projektom, podjetjem, trgom in
elementov projekta makroekonomskim okoljem
cza v Ljubljari Interdisciplinarni projekti

ota za Eleldrotehniko Ziga Spiclin

Kdaj i |zvaJamo ekonomske analize?

Razvojne
odlocitve

Odlogitveni
mejniki

» Najamemo zunanje
podjetje za razvoj te
komponente?

» Lansiramo izdelek sedaj
rane zamisli? za 450 EUR stroskov na
g B°'"‘1a'§§¥§'|.'ﬁ‘iet'e"vs’"°""' : imosatey, ko ko soske

= / zmanj%a}no na 400 EUR?

> Razvilemo nov izdelek za
novo trzno priloznost?

> Nadal ujemo z razvojem

Ekonomska analiza je eden od informacijskih sistemov za upravljanje razvoja!
Celotni razvojni tim jo mora sooblikovati in popolnoma razumeti!

Interdisciplinarni projek

Prihodek od prodaje

Operativni stroski
(proizvodnja, trzenje, prodaja, podpora, ...)

Operativni donos

3 - Investicija (-)
2
c
=
£z
23
©
== Cas
sz
e
3
£
—_—
g Investicija
. (razvoj izdelka
Cas razvoja | Cas povmitve in proizvodnje)

Cas do totke preloma

Inmrdlsclpllnarnl projekti
Spicin




UspesSen izdelek je donosen

= Kumulativnih prilivov je ve¢ kot odlivov

= NajpogostejSe merilo donosnosti je
neto sedanja vrednost (NSV) (vet present vaiue NPV)

Cena denarja pada

n n (obrestne mere)
NSV E P O
(A +0)k 1+ 0k
k=1 k=1
Di Di i
denarni pril denarni odlivi
prihodki oz. donosi odhodki oz. investicije

k — indeks obraunskega obdobja

i — diskontna stopnja (obrestna mera) obradunskega obdobja
P, — vsi bodo¢i denarni prilivi

O,— vsi bodogi denarni odlivi

ol . Interdisciplinarni projekti

Ljubl
Kulteta za Elektrotehniko Ziga Spiclin MAG s

Proces ekonomske analize

1. Osnovni finanéni model
— Casovni potek in denarni tok projekta
— izradun neto sedanje vrednosti (NSV)

2. Analiza ob¢utljivosti
— razumevanje finanénega donosa
— glede na klju¢ne parametre modela

3. Projektna razmerja
— razumevanje razmerij med
— Gasom in ceno razvoja ter
— proizvodno ceno in zmogljivostjo ter
— prodajno ceno in koli¢ino

4. Vpliv kvalitativnih parametrov
— razumevanje povezanosti projekta s
— podjetjiem
— trgom in
— makroekonomskim okoljem

Interdisciplinarni projekti

Ziga Spiclin

1. Osnovni finanéni model

-

Ocena bodog¢ih denarnih tokov

= Casovni potek in vrednosti denarnih tokov
— zdruZimo projektni nacrt s

— projektnimi in proizvodnimi stro$ki ter s
— pri¢akovano prodajo <
Osnovne kategorije denarnega toka: " brimer: Polaroid CI-700
— preostali stroski razvoja

| STOST razy , Stroski razvoja $5mio
— 2agonski stroski proizvodnje Stroski zagona proizvodnje $2mio
— strodki trfenja in podpore Stroski trienja in podpore $Simio/letd
— proizvodni stroski Stroski proizvodnje naenoto  $400
— prihodki od prodaje Proizvodna in prodajna koliéina  20.000/leto
= Nepovratni strodki (sunk costs) Cenalnalencto 5800

— s0 nepomembni za NSV in za odlocitev ali nadaljujemo projekt ali ne
2. lzraéun neto sedanje vrednosti NSV denarnih tokov
= Za vsako obracunsko obdobje

= |zracun skupne neto sedanje vrednosti NSV
— donosen projekt ima pozitivno NSV, sicer bo projekt prinesel izgubo!

Univerza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti 2. letnk, 2. stoprja
Fakateta za Elektrotehnic doc.dr. Ziga Spicin MAG 8tudi Eleidrotohnka




Primer financnega modela

Naért projekta

Leto1 Leto2 Leto3 Letoa
TR o 1

10005 @ ® @
razvo) edetka

enie n podpora

Denarni tok in NSV

Leto1 Leto2 Leto3 Letoa
TRRCT) @ e Jw @ o w @
troskirarvola T30 130 120 1o
ftroskizagona proizvoe 1009 1000
ftroskiuzenja n podpore. 250 0 250 aso 250 250 20 a5 250 250 250 256
ftroskiproizvodie 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 -200
Kol 5000 S000 5000 5000 5000 5000 So00d 5000 5000 5000 SO0
Strosekna enoto o4 04 04 o4 01 o8 o4 o0& o1 01 o4
prihodkiod prodaje 4000 4000 4000 4000 4000 4000 40 4000 4000 4000 0O
Koliting 5000 5000 5000 500 5000 500 500 5000 5000 5000 500K
ena na enoto] 08 o8 of o8 08 08 o 08 08 08 o
[penarnitok obrat. bdobja 120 1250 120 225 1250 1750 1750 1750 1750 1750 1750 1750 1750 1750 1750 175
09) | 120 1220 10 o8] 13 iswr 1500 14 1ase 1a; 136 13 1300 1260 1239 120:
8203

NSV =y e G
;m(“'i)k A+ i)k

v Ljublani Interdisciplinarni projekti
2a Elekirotehnic doc.or. 2iga §

2. Analiza obcutljivosti

Razumevanje finanénega donosa

= Glede na kljuéne parametre finanénega modela
— notranji in zunanji parametri

Notranji parametri Projekt razvoja Zunanji parametri
) L —
> Stroski razvoja izdelka > Prodajna cena

> Cas razvoja (v konkurencnem okolju)
» Proizvodna cena > Prodajna koli¢ina

» Zmogljivostizdelka » Konkurenca

NSV

= Analiziramo obcutljivost donosa na vse kljuéne parametre
— ugotovimo kateri parametri najbolj uplivajo na NSV projekta
= Analiziramo vpliv negotovosti kljuénih parametrov na donos
— ugotovimo kateri parametri so najbolj negotovi za NSV (tornado diagram)
verza v Ljubljani Interdisciplinarni projekti

Obcutljivost na stroske in Cas razvoja

Denarni tok in NSV - 20% niZji stro3ki razvoja

Leto3 Letoa
10005 L @ o W Ju @ w 1 @ e Ju @ @
troskiratvoja 000 1000 1000 -1
troskizagona proizvodie. -100q 1000
ftroskitrienja n podpore 20 20 a0 asd a0 s 0 2] 20 s 20
ftroskiproizvodie 2000 200 2000 200 2000 200 200d 200 2000 200 201
e SO0 5000 5000 5000 500 5000 5004 5000 5000 5000 5.0
Strotekna enotd o4 04 0d 04 04 4 04 04 04 -0,
prihodi od prodaje ago0 4o o] 400 4000 400 o] 400 4000 4000  ack
olin SO0 5000 5000 5000 500 5000 5004 5000 5000 5000 5.0
enot Y Y o 08 o8 o8 08 o8 08 o
[penarnitok obrat. obdobja | 1000 1000 1000 2000 1250 170 1750 1750 1750 170 1750 175 1750 170 1750 L7
76 o ] aip  ase  ase 1w vaw e 1 1md 13 e 1om i

Denarni tok in NSV

Lto3

To0s R (R )
rodaramo T0% 100 1000 100/ 100
“Looo’ 000

20 a0 g a0 a0 a0 asd s s s as

200 a0 200 200 2000 200 2000 2000 2000 20

o sond som  som 500 500 5000 500 5000 5o

01 of o4 o4 o4 o o4 o4 o1 o

400 4ol 40 4o 400 40 4000 4000 4000 40

S sond som  som  so0  Sox| 500 5000 5000 50

0 o o5 o5 ol o o o

[penarmi tok obrac. obdobia | 1,000 fw Too 1o 2000 1250 1750 175 170 1750 1730 17d 170 70 1750 L7

(100 o0 e os2 od asp  ams 15 yem ims i1 139 1md 1 s 1w in

nsv | 6.764

v Ljubljani Interdisciplinarni projekti i
zE doo.dr. Ziga § -




Obcutljivost na stroske in Cas razvoja
- ,

Stroski
razvoja Sprememba NSV Cas
AV % v% v 1.000 $ razvoja Sprememba NSV

50 -29,4 -2.412 AV% v% v1.000 $
20 -11,8 -964 50 -34,6 -2.840
10 -5,9 -482 25 -17,5 -1.439

osnova 0 0 osnova 0 0
-10 59 482 -25 18,1 1.475
-20 11,8 964 -50 36,4 2.987
-50 29,4 2.412

Interdisciplina

Ocene NSV
v1.000$ v% V%
Parametri min | osnova maks min  maks min  maks
<3 Stroski razvoja <1000 1250 -1500  -20 20 12 12
Stro3ki zagona proizvodnje 750 -1.000 -1.250 25 25 6 -
Stro3ki trienja in podpore 200 250 325 20 30 6 9
Prodajna kolicina 2500 5000 7500  -50 50  -105 105
Stro3ki proizvodnje naenoto 036 04 044  -10 10 21 21
Prodajna cena na enoto 06 08 08 25 o -105 o

Prodajna kolicina

Prodajna cena na enoto

! stroki proizvodnje na enoto
1 Strozki razvoja

Stroski trienja in podpore
Strotki zagona proizvodnje

,,,,,,, Notranji parametri N T
120 60 0 60 120

Interdisciplinarni projekti

3. Projektna razmerja

Razumevanje projektnih razmerij:
= Med notranjimi parametri: 6 razmerij med 4-imi parametri, npr.:
— krajsi Cas razvoja lahko zmanj$a zmogljivost izdelka
— vecja zmogljivost lahko zahteva dodatna razvojna sredstva
— krajsi (a tudi dalj$i) razvojni ¢as lahko zahteva dodatna razvojna sredstva

Prodajna
cena
Prodajna
koli¢ina

= Med notranjimi in zunanjimi parametri: kompleksnejSe, npr.:
— drazZji in dalj8i razvoj lahko pove&a zmogljivost ter prodajno ceno in koli¢ino
— kraj$i ¢as razvoja povzroci hitreje lansiranje in s tem vecje prodajne koli¢ine
Pravila za projektna razmerja:

— lahko izraunamo z analizo ob&utljivosti

— so lahko dobra osnova za vsakodnevno sprejemanje odlogitev

Interdisciplinarni projekti
otehnik doc.dr. Ziga Spicin

)



http://wallpapers.pixxp.com/r?12
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Pravila za projektna razmerja

Analiza obcutljivosti

Strozki Prodajna
razvoja | Sprememba NSV &as kolicina | Sprememba NSV
Av%  v%  v1000% razvoja | Sprememba NSV AV%  v%  v1000§
50 294 2412 AV%  v%  v1000$ 30 63 5172
20 118 964 50 346 -2.840 20 a2 3.448
10 59 482 2 175 | 1439 10 21 1724
osnova 0 0 osnova [ 4 osnova [ 0
-10 59 482 25 181 | 1475 -10 21 | 724
20 18 50 2.987 20 -3.448
-50 294 -30 5172

Pravila za projektna razmerja

Pravilo Komentar
Stro3ki razvoja $482.000 za 10% spremembo  Sedanja vrednost sredstev razvoja
Cas razvoja $1.439.000 na Eetrtletje Ob enakih moznostih prodaje
Prodajna kolitina  $1.724.000 za 10% spremembo Utinkovit nacin za dvig donosa

Parameter

Interdisciplinarni projekti
Elektrotehniko doc. or. Ziga Spicin

Omejitve kvantitativne analize

Finanénega modeliranja in analize obcutljivosti:

= Fokus le na merljivih koli¢inah:
— Stevilni kljuéni parametri so tezko merljivi
— poudarja investicije v merljive koli¢ine

= Odvisnost od veljavnosti predpostavk in podatkov:

— tim lahko dobi laZen ob&utek varnosti iz navidezno natanénih izratunov
— natanénost izraduna ne zagotavlja to¢nosti

— to¢nost je odvisna od predpostavk in od zanesljivosti podatkov
Birokracija zmanjsuje produktivnost:

— pretirano planiranje zmanj$uje produktivnost in hitrost razvoja

— prevec ¢asa lahko porabimo za sestanke, priprave in analize

— napihnjeni oz. balonski razvojni proces

Razvojni tim mora zato dobro razumeti:
= Prednosti, omejitve, nacin izra¢una in predpostavke

(-]
‘ = Kuvalitativne analize
/ . — te lahko ,0zdravijo“ nekatere ,bolezni* kvantitativnih analiz

Interdisciplinarni projekti

doc. dr. Ziga Spiciin

letrik, 2. stoprja
wdi Elekirotehnika

4. Vpliv kvalitativnih parametrov

Kvalitativni parametri so kompleksni in negotovi:

= Razumevanje povezanosti projekta s
— jetiem, trgom in romskim okoljem

= Nekatera splo$na vprasanja
— Bomo lahko znanije iz tega projekta prenesli na ostale?
— Kako se bo odzvala konkurenca na nov izdelek?
— Bodo valutna nihanja vplivala na ceno komponent?

= Osnovna predpostavka finanénega modela
— interne odlocitve ne vplivajo na zunanje okolje in obratno
— ceteris paribus (ostalo enako)

Interdisciplinarni projekti

tnik, 2. stoprja
doc, dr. Ziga Spiciin @

Elekrotehnika




VasSa naloga
1. Finanéni model v Excelu

— dana je .xIsx datoteka za vzor¢ni izdelek iz PPTja

2. Porocilo o modelu

— opisite izhodi$¢a, predpostavke, oceno odlivov in
prilivov, Gantt diagram projektnih aktivnosti

— pripravite osnovni model (NSV, graf, tocka preloma)

— izvedite analizo obcutljivosti (min-max odstopanja
parametrov modela, Tornado diagram)

— odgovorite na vprasanji:
a) Ali se splaca izdelek lansirati na trii
b) Koliko je najmanjsa dodana vrednost za uspeh?

e?

Univerza v Ljubia Interdisciplinarni projekti
Fakuleta za Elokirotehnik doc. or. Ziga Spicin




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elekirotehniko

Interdisciplinary projects = Financial model
Interdisciplinarni projekti . Financni model

Financ¢ni model

Navodila za pripravo finan¢nega modela:
1. Opisite izhodisca za finanéni model:

a. Definirajte osnovne kategorije denarnih tokov (notranji in zunanji parametri)
Navedite predpostavke (tehnologije izdelave, proizvodne kolicine, ciline zmogljivosti in
konkurencne prednosti, datum vstopa in umika izdelka/storitve s trga...)

c. Utemeljite oceno posameznih odlivov in prilivov (kosovnica izdelka z razclembo stroskov,
predracuni za izdelavo orodij, ponudbe od zunanjih dobaviteljev komponent,...)

d. Definirajte Gantt diagram projektnih aktivnosti (razvoj izdelka/storitve, zagon

proizvodnje, trZenje in podpora, proizvodnja in prodaja,...)
2. Na osnovi izhodis¢ pripravite osnovni finan¢ni model:

a. lzraCunajte neto sedanje vrednosti
b. Narisite graf kumulativnih prilivov in odlivov
c. Dolocite tocko preloma

3. lzvedite analizo obcutljivosti:

a. Definirajte klju¢ne financne negotovosti s katerimi se soocate (minimalno in maksimalno
odstopanje notranjih in zunanjih parametrov financnega modela)
b. Izracunajte vpliv negotovosti na neto sedanjo vrednost (tabela in Tornado diagram)

4. Odgovore na spodnja vprasanja utemeljite s pomocjo financnega modela in analize obcutljivosti:

vevyv

a. Alise splacaizdelek lansirati na trzis¢e? ObrazloZite odgovor.
b. Koliko je najmanjsa dodana vrednost izdelka, ki Se zagotavlja financni uspeh vasega

izdelka/storitve?

W

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument
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