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Predgovor

Pri¢ujoca zbirka nalog predstavlja dopolnilno Studijsko gradivo pri predmetu Zasnova in razvoj
izdelkov na Univerzitetnem Studiju elektrotehnike 1. stopnje, izbirni Modul E. Nastala je iz gradiv za
laboratorijskih vaj pri tem predmetu v preteklih Studijskih letih.

Namen gradiva je seznaniti Studente z navodili laboratorijskih vaj in podati smernice za njihovo
izvedbo. Zbirka nalog obsega 6 vaj, ki Studente seznanijo s tehnikami stimulacije zaznavanja
priloZnosti, s tehnikami izbire in vrednotenja priloZnosti, ki vklju¢uje neformalno analizo trga, s
tehnikami izvajanja formalne analize trga in identifikacije potreb kupcev ter njihovo prevedbo v ciljne
lastnosti izdelka ali storitve, tehnikami razvoja in vrednotenja zamisli in tehnikami izbora najboljse
izmed zamisli. Tekom laboratorijskih vaj Studenti predlagajo in izberejo projekt za izvedbo, ki mora
biti fizicni izdelek, in skozi vaje analizirajo trg, dolocijo lastnosti izdelka, razvijejo in dodelajo zamisel
izdelka ter pripravijo tehnicni in tehnoloski nacrt. Predmet nato zakljucijo z izdelavo prototipa
izdelka, ki mora izkazovati konkurencne prednosti glede na trenutno stanje na trgu.

Avtor se zahvaljuje vsem sodelavcem Laboratorija slikovne tehnologije na Fakulteti za
elektrotehniko, Univeze v Ljubljani, ki so kakorkoli pripomogli k nastanku te zbirke.

Ljubljana, September 2019 Ziga Spiclin
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Zaznavanje priloznosti

Laboratorijske vaje

Poglavje 3 v knjigi:

Product Design and Development
Karl T. Ulrich and Steven D. Eppinger
5th Edition, Irwin McGraw-Hill, 2012.

http://www.ulrich-eppinger.net/index.html

Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, Izbirmi Modul E

Univerza v Ljubljani
1. stopnja UN $tudija Elektrotehnika

Fakulteta za Elektrotehniko prof. dr. Bostjan Likar, doc. dr. Ziga Spiclin




VT, =0 08

o ¥ .
/ Res'iEV / , Il\?o?l‘algs::;levreéi(vein

potrebe, ki ustvari vrednost

q@’ Kaj je priloznost?

Nova resitev Novo sti¢isce Nova potreba
A Ty

nd -

* Priloznost je hipoteza o tem kako ustvariti novo ali
dodano vrednost (— finan€na, socialna):
— kratek naslov in osnovni opis ideje
— vcéasih tudi preprosta skica zamisli

Ljobljani Zasnova in razvoj izdelkov
Kultta 23 Elektrotehniko prof. dr.Bostjan Likar, doc. . Ziga Spiciin

Kako zaznati izjemne priloznosti?

5|0
0 o Povecaj raznolikost
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Zasnova in razvoj izdelkov
prof.dr_ Bostjan Liar, doc. dr. Ziga Spicin

Proces zaznavanja priloZnosti

Sest osnovnih korakov:

- Wt

3. lzbira obetavnih priloznosti r
7
4. Razvoj obetavnih priloznosti / L
5. lzbira izjemnih priloZznosti J
6. Analiza rezultatov in procesa zaznavanja
Univerza v Ljoblani Za'synuva in razvoj {z‘dnltoy . 3.lemik lzomi odul £
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1. Dolocitev vodila

* Vodilo dolo¢a cilje in omejitve priloznosti:
= Naredimo novo igraco za macke

ki jo lahko lansiramo na trg v ,-I\
enem letu preko obstojecih { L e
prodajnih poti! & ﬁ § i

* Vodilo torej dolo€a neko smiselno smer
iskanja priloznosti, ne sme pa preve¢
omejevati spekter moznih resitev!

Zasnova in razvoj izdelkov
prof. dr.Bostjan Likar, doc. . Ziga Spiciin

{Q Vaja 1

 |zberite izdelek, ki ga imate ali cenite in
dolocite smiselno vodilo za razvoj
podobnih izdelkov.

Tabligni raéunalnik iPad,
podjetje Apple

= Zelimo izdelati novo prenosno napravo z
zmogljivostjo povpre¢nega racunalnika, ki jo
lahko prenasamo v torbi povpreéne velikosti.

Zasnova in razvoj izdelkov
prot. . Bosijan Likar, doo_dr 2ga Spiclin

[ﬁ] Vaja 1

* lIzberite izdelek, ki ga imate ali cenite in
dolocite smiselno vodilo za razvoj
podobnih izdelkov.

Letalo Taurus Electro 2,
podjetje Pipistrel

= Naredimo novo ultralahko letalo, ki ima

lasten pogon in iziemno nizke stroske
letenja in vzdrZzevanja.

3. letnik, lzbimi Modul E
1 stopnja N Studija Elekirotehnika

Zasnova in razvoj izdelkov
ot or. B Ziga Spicin

prof. dr.Bostjan Likar, doc. dr. Ziga




& Vaja 1

* lIzberite izdelek, ki ga imate ali cenite in
dolocite smiselno vodilo za razvoj
podobnih izdelkov.

Stol BASIC,
podjetje Spinalis

= [zdelati Zelimo nov pisalniski stol, ki lajSa
katero od tegob povezanih s sedenjem in ki
ima visoko dodano vrednost.

Zasnova in razvoj iz
rot. o, Bosian Lr, doc. o 2

& Vaja 1

 |zberite izdelek, ki ga imate ali cenite in
dolocite smiselno vodilo za razvoj
podobnih izdelkov. ‘

=
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= Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo
sestavnih delov, njegova izdelava je poceni
in tehnoloSko nezahtevna.

za v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

2. Zaznava Stevilnih priloznosti

» Tehnike za stimulacijo zaznavanja:
= Sledimo osebnemu zanimanju, strasti, potrebi

= Zabelezimo probleme na obstojecih izdelkih
— vsak problem je priloZznost

= Crpamo priloZnosti iz lastnih sposobnosti
(uporabne, redke ter tezko imitirane in tezko nadomestljive)

= Prou€ujemo uporabnike po trznih segmentih
= Studiramo trende (tehnoloske, ekoloske, ekonomske, ..)

3 __= Posnemamo, a bolje (prestizne in cenene razli¢ice
@ izdelkov, prenos geografsko izoliranih inovacij,...)

‘.\\ o - .
== |zraba zunanjlh VIrOV (uporabniki, splet, univerze,...)

Zasnova in razvoj izdelkov
rof. dr. Bostan Likar, doo. . Ziga Spicin

D




Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. Pois¢€ite priloZznosti!

= Sledite osebnemu zanimanju, strasti, potrebi

Vaja 2

« Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnoloSko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Sledite osebnemu zanimanju, strasti, potrebi

Gumijast trak za nart
kovinskimi Spicami

5. lotnk,
stopnja UN Studi

Univerza v Liublani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakaleta za Elektrolehniko prot. . Bosijan Likar, doo_dr 2ga Spiclin

Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Sledite osebnemu zanimanju, strasti, potrebi

P
s \“

Zasnova in razvoj iz
prot. g Bostan Likar, doo.

Zamasek termovke z
2biralno leco za
ogrevanje na sonce

Univerza v Ljubljani
Fakulteta za Elekirotehnik:

3. letnik, Izbi
1. stopnja UN Studija El




Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. Pois¢€ite priloZznosti!

= Napake/pomanjkljivosti obstojecih izdelkov

Enorogno zapiranje zadrge. Posteljnina, ki se sama spodvije. Noz, ki topi maslo
Gumbi na srajci, hlagah? Z magnetnim trakom? Mehanska oblika? Ogrevanje?

Zasnova in razvoj izdelkov 3. letni
prot. o, Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spiclin i

Vaja 2

« Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnoloSko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Napake/pomanjkljivosti obstojecih izdelkov

Skodelica kave z mesalnikom. Torba za $portna oblacila, ki se pere in
Prostoroéni deznik. Za na kolo? ~ Samogistiina na vodni pogon iz pipe? susi z oblaili vred

Jniverza v Ljubijani Zasnova in razvoj izdelkov 5 letik,
Faklteta za Elekirolshniko prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

stopnja UN Studi

Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Analizirajte vpliv trendov: ,ekoloska“ hrana

Univerza v Lj

ublani Zasnova in razvoj iz
Kulteta 7a Elektrotohni prot g o ar

. Bostjan Likar, d

3. letnik, Izbi
1. stopnja UN Studija El




Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. Pois¢€ite priloZznosti!

= Analizirajte vpliv trendov: reciklaza materialov

Stiskalnica embalaze za
montazo na obstojet kos

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
pre tjan Likar, doc. or. Ziga Spiciin

3. letnik,
1. dr. Bosja N studi

Vaja 2

« Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnoloSko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Posnemate prakso drugih, a naredite boljSe

l 1 [F=1 -
Pokrovka s casownikom injali = -
indikatorjem temperature
Samodejni mesalnik hrane —
Pametna kuhinjska pipa i e ) it
-prostoroéno splakovanje j pa samodejni obragalni
-gumb za splakovanje na podaljsku 2rezkov za gurmane?

-LED indikator temperature

bljani Zasnova in razvoj izdelkov
p o8t p

iektrotehniko tjan Likar, doc_ dr. Ziga Spiciin

Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Posnemate prakso drugih, a naredite boljSe

Omara za vino.
Posebna izvedba za pivo?

Stenska razlicica?

Zasnova in razvoj izdelkov i Modul E
prot. . Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spictin

3. letnik, Izbi
1 stopnja N Studija Elekirotehnika




Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. Pois¢€ite priloZznosti!
= Razmislite o geografsko pogojenih inovacijah

Lovilec scurkov — lovilec mravel? Kompaktna garazna hisa na Japonskem.
Bolje izkoriséen prostor v hiadilniku?

Ljobljani Zasnova in razvoj izdelkov
Kultta 23 Elektrotehniko prof. dr.Bostjan Likar, doc. . Ziga Spiciin

Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnoloSko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Pomislite na zunanje vire: tehnologije

ol

Material, ki spremen Paropropustna tkanina — Pyrex steklo v kuhinji.
barvo pri raztezku uporaba pri oblizih? V ogrevalni tehniki?
Jniverza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakulteta za Elektrotehnik prof.dr_ Bostjan Liar, doc. dr. Ziga Spicin oprja

Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. PoiS¢€ite priloznosti!

= Pomislite na zunanje vire: zagonska podjetja

Pasivna notranja Kiima Air Tower
- uporaba materialov s faznim
prehodom pri sobni temperaturi.
Razlicica za kampiranje?

Univerza v Lj

ubljani Modul £
ultota za Elektrotehnik p

otehnika

Zasnova in razvoj izdelkov
rof. dr. Bostan Likar, doo. . Ziga Spicin




Vaja 2

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna. Pois¢€ite priloZznosti!

= Proucite uporabnike po trznih segmentih

Dozimik s tehtnico H20Pal - nadzor vnosa
za solisladkor za bolnike s tekotine. Razlicica za
povisanim pritiskom/diabetesom /] dojencke?

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakltet za Elekirotehniko prot. o, Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spiclin
<7 L.
o ¥ “’.\;
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Vaja 3

» V skupini poiscite priloznosti za nove izdelke
= Vodja na kratko obrazlozi ,lastne” priloznosti
= Kombinirajte in izboljSujte priloznosti
* Ne presojajte, nenavadne priloZnosti so dobrodosle!

= Vodja zapisuje priloznosti na svoj list & =
= Zamenjajte vodjo in ponovite =

» Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo sestavnih
delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko
nezahtevna.

Zasnova in razvoj izdelkov
otehnik prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

222 Naloga d delik -
.@6’0 aoga O pone ej a +12 dni

 Pripravite predlog novega izdelka
1. Prikaz potrebe na trgu
2. Pomanjkljivost obstojecih konkurencnih
izdelkov, ¢e Ze obstajajo

3. Definicija in ocena velikosti ciljnega trga

= Vodilo: Naredimo nov fizicni izdelek, ki ima
prakticno uporabno vrednost, ima malo
sestavnih delov, njegova izdelava je poceni
in tehnoloSko nezahtevna.

Zasnova in razvoj iz
prot.dr. Bostan Likar doc. or. 2




olbe

%25) Naloga do ponedeljka +12 ani

+ Oddate preko sistema E.FE &
= |zpolnite predpisan elektronski obrazec A
= Oddate do vklju¢no ponedeljka +12 dni
* Predstavitev predlogov v sredo +dva tedna
= 2 min PowerPoint predstavitev
= Predstavitev naj vsebuje
» Osebna predstavitev, vasa znanja, izku$nje, hobiji
* Predstavitev trzne priloznosti za novi izdelek
» Neformalna analiza trga (— konkurence)

iniverza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Faktta za Elektrotehnik prot. o, Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spiclin

N

@ Navodila in omejitve

« Cilj je izdelati prototip novega izdelka v timu:
dovolj preprost za izvedbo v 3 mesecih

imeti mora trzis¢e

¢im vedji trzni potencial = poslovno priloznost
materialna dobrina in ne storitev ali prog. oprema
do 10 sestavnih delov

razvojni sklad je 200 EUR na tim oz. prototip
dostop do najmanj 5 prvih uporabnikov

projektni stres bo bistveno nizji kot pri realnem
razvoju, tako da bo mogoce eksperimentirati in
preucevati razvojni proces

Zasnova in razvoj izdelkov
chnik prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

@ Navodila in omejitve

Trzno izijemno zanimive ideje prihranite ali
poskrbite za ustrezno intelektualno zasg¢ito!

« obéutljive informacije bi omejevale izvajanje projekta!
Je kdo zelo mo¢no osebno zainteresiran za
doloceno resitev in konéni trg?
Ima kdo povezavo s podjetjem, ki je zainteresirano
za doloc¢en izdelek — povprasajte vam znane
podjetnike kaks$en izdelek bi si Zeleliimeti?
Vecina izdelkov ima slab dizajn!

« skoraj na vsakem izdelku lahko poiS¢emo napake, ki nas
motijo in razvijemo nov bolj$i izdelek
« potrebno je dobro preveriti kaj vse je na trgu!

Zasnova in razvoj izdelk
prot. . Bosijan Likar, doo. . Ziga €



lit.fe.uni-lj.si/zri
lit.fe.uni-lj.si/zri

Navodila in omejitve

Ustrezni izdelki Neustrezni izdelki

Roéno orodje Zavarovalni produkt (storitev)
Popotniski pripomocek Britvica (cena prototipa)

Kuhinjski pripomocéek Merilnik krvnega tlaka (tehnologija)
Sportni pripomo&ek Skulptura (prezahtevno oblikovanje)

Aplikacija za telefon (ni fizicni izdelek)

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakltet za Elekirotehniko prot. o, Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spiclin




Zasnova in razvoj izdelkov
1. stopnja UN, 3. letnik, Modul E

Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Zaznavanje priloZznosti

VpiSite vase podatke
Ime in priimek:

Vaja 1: Dolocanje vodila

Vpisna st.:

Izberite izdelek, ki ga imate ali ga cenite in dolocite smiselno vodilo za razvoj podobnih izdelkov.

e Navedite izdelek:

o Navedite cilje:
(lastnosti, posel)

e Navedite omejitve:

e Zapisite vodilo:

Vaja 2: Uporaba tehnik za zaznavanje priloznosti

Dano je vodilo:

Naredimo nov fizicni izdelek, ki koristi zdravju ali lajSa zdravstvene tegobe,
ima malo sestavnih delov, njegova izdelava je poceni in tehnolosko nezahtevna.

Poiscite vsaj po eno priloZznost s posamezno tehniko stimulacije zaznavanja priloZznosti:

e Sledimo osebnemu zanimanju, strasti, potrebi

e ZabeleZimo napake ali probleme na obstojecih izdelkih

e Analiziramo vpliv trendov (tehnologija, ekologija, ekonomija, demografija, nacin Zivljenja)

e Posnemamo prakso drugih, a naredimo bolje (prestiZne razli¢ice osnovnih dobrin)



e Posnemamo prakso drugih, a naredimo bolje (cenene razliCice prestiznih dobrin)

e Uvoz geografsko pogojenih inovacij (prenos inovativnih lokalnih izdelkov v drugo okolje)

e [zraba zunanjih virov (napredne tehnologije in materiali, izdelki nisnih podjetij)

e Proucujemo uporabnike po trznih segmentih (mladina/starejsi, preprosti/zahtevni uporabniki)

Vaja 3: Zaznavanje priloznosti v skupini
V skupini poiscite priloznosti za nove izdelke. Uporabite vodilo in tehnike stimulacije iz prejsnje vaje.

Izberite vodjo, ki za posamezno tehniko stimulacije na kratko obrazloZi priloZznosti, ugotovljene pri
prejsnji vaji. Ostali v skupini poiscite nove priloZnosti, jih kombinirajte in po potrebi izboljSujte,
osredotocite se na koli¢ino zaznanih priloZnosti, ne presojajte priloZnosti, nenavadne priloZnosti so
dobrodosle. Vodja zapisuje priloZnosti na svoj list. Nato zamenjajte vodjo, tako da je vsak enkrat vodja.



|zbira priloznosti

Laboratorijske vaje

Poglavje 3 v knjigi:

Product Design and Development
Karl T. Ulrich and Steven D. Eppinger
5th Edition, Irwin McGraw-Hill, 2012.

http://www.ulrich-eppinger.net/index.html

Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, Izbirmi Modul E

Univerza v Ljubljani
1. stopnja UN $tudija Elektrotehnika

Fakulteta za Elektrotehniko prof. dr. Bostjan Likar, doc. dr. Ziga Spiclin




Proces zaznavanja priloznosti

Sest osnovnih korakov:

6. Analiza rezultatov in procesa zaznavanja

Zasnova in razvoj izdelkov
prof. dr. Bostjan Likar, doc. dr. Ziga Spiclin

3. Izbira obetavnih priloZnosti

* |zberemo le priloznosti, ki bodo lahko
ustvarile novo vrednost:

= Smiselni izborni kriteriji so npr. potreba na trgu,
izvedljivost, skladnost s strategijo,...

* Pazimo na ucinkovitost izbora, a tudi da
ne odstranimo izjemnih priloZnosti
* Mozne tehnike izbora:

= Spletne aplikacije za glasovanje
= Delavnice s predstavitvami in glasovanjem

Zasnova in razvoj izdelkov
p stjan Likar, doc. dr. Ziga Spiclin

UCinkovit izbor izjemnih priloznosti

* Izjemne priloZznosti so zelo redke!

4 Cim vegja
— o natanénost
vrednotenja

VEC IZJEMNIH
UJAMEMO CE JE:

o Cim veé

priloznosti

Cim veé
e kakovostnih =>| ¢
priloznosti

Cim veé
© razlienin

priloznosti

/550506000006030000060000000
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s
. e
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e NATANCNOST
— Vs

UCINKOVITOST

Zasnova in razvoj izdelkov

prot o Bosin Lo, doc.or Ziga Spicin

N




Vrednotenje Stevilnih priloznosti

» Spletna anketa je ucinkovito orodje izbora

* Navodila za anketo:
Preverite skladnost

Rezultati spletne ankete

priloznosti z vodilom in
projektnimi omejitvami in
ocenite priloznosti

Odlocanje subjektivno:
1 - slaba priloznost
10 - iziemna priloznost

127 PRILOZNOSTI
19 OCENJEVALCEV

Univerza v Ljub Zasnova in
Fakulteta za Elekirotehniko prof. dr. Bostjan L

razvoj izdelkov
i

3. letnik,
siopnja UN studi

Modul £
ehnika

or. Ziga Spiciin

Rezultati spletne ankete

Vodilo: Naredimo nov
fizicni izdelek, ki ima )
prakticno uporabno o
vrednost, ima malo .
sestavnih delov, njegova | *
izdelava je poceni in .
tehnolo$ko nezahtevna.
Omejitve:

» Cena izdelave prototipa

do 200 EUR
+ Cas do 29.5.2019 .

NAJVISJA POVPRECNA OCENA:

= Verizica/zapestnica za starejSe, ki s pritiskom na

Zep z vgrajenim brezziénim polnjenjem telefona
Pokrov za lonec z odcejalnikom

Samodejno odpiranje zaves ob jutranjem alarmu
Klju€avnica za kolo, ki se odpre z mobilnim telefonom

Skatlica za tablete, ki opozarja starej$e, da morajo
vzeti tableto

Polnilec telefona na kolesu, ki mehansko energijo
pretvarja v elektricno

Kroznik za otroke, ki se prisesa na mizo

gumb v primeru nesrece poslie svojcem SMS
Potovalni prenosni alarm za prepreéevanje Zeparjev
ob spanju na letaliscih

Kavomat z moZnostjo uporabe brezsti¢ne banéne
kartice

niverza v Ljubljani
Fakulteta za Elektrotehnik

Zasnova in razvoj izdelkov
prot. . Bosijan Like

5. lotnik, Izb
stopnja UN Studija El

doc. dr. Ziga Spiclin

Rezultati spletne ankete

NAJNIZJA POVPRECNA OCENA:
= Daljsi kabel za polnilec

= Oblacila prekrita z najtemnejsim materialom, ki
absorbira ve¢ kot 99% svetlobe

= Ocala za zas&ito pred soncem in za branje
= Kosarkarski evlji za boljSe ravnoteZje

= Kartonast boomerang

= Prodaja Slovenskega vina v Azijo

* Tablica z vgraviranim imenom

= Gumijast obrog z zarezo na pokrovu

= SamopostreZne blagajne

= Manjsi enoosebni elektriéni avto za otroke od 12
do 18 leta starosti

NAJVECJA RAZNOLIKOST OCEN:

= Imitacija starih avtomobilov z novimi standardi in
motorji

= Personaliziran WC papir z osebnimi motivi

= Figurica ob ratunalniku, ki nas opominja, da si
vzamemo odmor

Vertikalna garaza za kolesa (po vzoru

Nizozemske)

= DruZabna igra, ki omogo¢a dodajanje pravil, ki je
otrok pri odras&anju ne preraste

= Vklop raéunalnika s prepoznavanjem obraza, ki

ga posnamemo s spletno kamero

Srajce, ki se dobro prilegajo $portnikom

Zasnova in razvoj izdelkov
prot. . Bosijan Licar, d

3. letnik, Izbirni Modul E

or. Ziga Spiciin 1 stopnja N Studija Elekirotehnika




Ucinkovit izbor izjemnih priloznosti

* Izjemne priloznosti so zelo redke!

VEC IZJEMNIH Cim veéja
UJAMEMO GE JE: O ratanénost
o &im ve& vrednotenja
priloznosti
Cim veé H
e kakovostnih = ¢
priloznosti 3 l
Cim veé ]
razliénin : ‘\ -
priloznosti p 4 A
NATANCNOST
UCINKOVITOST
Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 5 et
Fakltet za Elekirotehniko prot. o, Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spiclin stoprja UN 5t

Vaja 1: Primer

» Podjetje, ki razvija in

medicinske pripomocke za uporabo v
pisarni oziroma pri delu z racunalnikom

* Nabor izdelkov v prodajni mrezi podjetja

g e

za v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
prot. ;

Bostjan Likar, doc

proizvaja Sportno-

Ziga Spiciin

@ll‘m

>

. Masazni pas za kriz

TMOO W

QL
L

TN

u

=

za v Ljbljeni Zasnova in razvoj izdelkov
2 & Ziga Spicin

prof. dr.Bostjan Likar, d

Vaja 1: Primer

 PriloZnosti za nov izdelek
. Rokavica z magnetki na konicah prstov

. Prsni trak, ki opozori na sklju¢enost hrbta
. Osvetlitev ozadja racunalniSkega zaslona
Naprava za vadbo o€esnih misic
Samodejno spremenljiva vi§ina mize

=
|




4B Vaja 1: Primer

* S primerjavo po parih izberite najbolj
obetavne trzne priloznosti!

o o 0 e ¢
o fimE

= 0-Ni razlike 0 | (BlCIDlEF
= 3-Zelo velika razlika E : T
= Izberemo priloznosti ca

— ZA DO 10 IDEJ

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Faktta za Elektrotehnik prot. o, Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spiclin

Ao Vaja 1

: : NAJVISJA POVPRECNA OCENA:
° S p.I‘IrTjerja\IIO po A. Zep z vgrajenim brezziénim polnjenjem
parih izberite s
naj bOIJ Obetavne B. Pokrov za lonec z odcejalnikom

t v I v t'| . KroZnik za otroke, ki se prisesa na mizo
rzne priloznosti!

D. Polnilec telefona na kolesu, ki
mehansko energijo pretvarja v elektriéno

m

. Verizica/zapestnica za starejse, ki s
pritiskom na gumb v primeru nesrece
poslje svojcem SMS

F. Samodejno odpiranje zaves ob
jutranjem alarmu

verza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Faklteta za Elektrotehnik prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

4. Razvoj obetavnih priloZnosti

+ Cim hitreje in &im ceneje odpravimo

negotovosti vsake obetavne priloZnosti
* Minimalno:

= Preverimo ali Ze obstaja podobna resitev

= Naredimo neformalno analizo trga
» Dodatno:

= Testiramo podobne izdelke

= Oblikujemo nekaj zamisli o izdelku

= Zgradimo preprost prototip

= Ocenimo velikost in potencial trga

Zasnova in razvoj iz
prot.dr. Bostan Likar doc. or. 2




Ucinkovit izbor izjemnih priloznosti
* Izjemne priloznosti so zelo redke!
VEC IZJEMNIH (5 Cim vegja
UJAMEMO GE JE: o, O natanénost
&i N i : . vrednotenja
o, | ‘
&im ves .
(2] Kakovostnin —>] —: B. N A[r\
priloznosti e . l
Cim veé
el == B I =
priloznosti o ° ol
\‘5 ier
e >< NATANENOST
vs.
UEINKOVITOST
Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj lzidelkov 3. letnik iodul E
Neformalna analiza trga = "% .=
ket > Market™~{

- I TN A I
+ ldentifikacija potencialnih kupcev 7

— ciljni trg, segmenti tega trga e
» Doloc¢anje velikosti trga in spremljajocih trendov
+ Cim veé podatkov o konkurentih na trgu

— konkurenéne prednosti ali slabosti nase ideje
* Ocena moznosti in za€rtanje realnih ciljev

— analiza tveganj in aktivnosti za njihovo razresitev

— ocena potrebnih sredstev: ¢as, denar, ljudje (kompetence)

Analizo kontinuirano ponavljamo tekom razvoja!

Jniverza v Ljubijani Zasnova in razvoj izdelkov
Faklteta za Elektrotehnik prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

Primer: po viSini nastavljiva miza (F)

Opis izdelka

+Pisarnika miza z nastavljivo vi§ino
Predvidene prednosti

“Intervalno spreminja vi§ino mize (sede/stoje)

Primarni trgi
*Poslovni uporabniki
Sekundarni trgi
*Domaci uporabniki

237 USD
Motorizicana (el nastavijva visina
hitpsilswww.amazon.com/Autonomous=
‘SmartDeskHeight-Adjustable-Standing-
Singleldp/BO15SHDDTO?h=1

v irni Modu

Univerza v Lubljani Zasnova in razvoj iz
Fakulota za Elokirotehnik prot. dr_ Bostan Lika, doo_dr 2



https://www.amazon.com/Autonomous-
https://www.amazon.com/Autonomous-

|dentifikacija potencialnih kupcev

* Poslovni uporabniki
— programeriji (intenzivni uporabniki, kabli)
— oblikovalci (spremenljiv naklon mize)
— vodstveni delavci (prestizna izvedba)
— administrativni delavci,...

» Domaci uporabniki
— mlajsi / starejSi (miza raste z otrokom)

e p & £ *‘%
X A R_D i )
!N

Zasnova in razvoj iz
it . Bostan Liker, doo. dr

DolocCanje velikosti trga \?-A

« Statisticni urad RS http:/www.stat.si
= Poslovni uporabniki v Sloveniji
* 920.000 zaposlenih v letu 2012

Velikost in segmentacija trga K —finanénein
zavarovalniske dejavnosti

M — strokovne, znanstvene
in tehni¢ne dejavnosti
’,j‘? 32.000 (K) N — druge raznovrstne
poslovne dejavnosti

42.000 (M) O - dejavnost javne uprave
X in obrambe; dejavnost
bvezne socialne varnosti
| %4 °
,5.« 87.000 (N+0)
2

Zasnova in razvoj |zde|kov
prot. . Bosijan Likar, doc.d

Doloc¢anje velikosti trga ?E

 Potencialni drugi trgi v Sloveniji
= Domaci uporabniki
» 820.541 gospodinjstev
* Tuji trgi? http:/epp.eurostat.ec.europa.eu
* Trgi konkurencnih izdelkov in podjetij

E https://www.ajpes.si/jolp
i http://spinalis.si

. http://www. researchandmarkets com
Raziskave trga http://scholar.google.si

Zasnova in razvoj |zdn|kav
prot. . Bosijan Likar, doo.dr. 2 1. stopnja



http://www.stat.si/
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/
https://www.ajpes.si/jolp
http://www.researchandmarkets.com/
http://scholar.google.si/
http://spinalis.si/

Analiza trendov ?-

» Zdrav nacin Zivljenja (v ZDA v povprecju 55% budnega ¢asa sede)

= Vecje zavedanje o dejavnikih tveganja, kot je sedec polozaj
— zmanj$anje misi¢ne mase in moci, povecanje telesne mase, vecje tveganje za
razvoj metabolnega sindroma, kardiovaskularnih bolezni, deformacij hrbtenice, ...

= Cim manj stati¢nih polozajev, &im veé gibanja

hitps:/iwww. pwe.com/g/en/industri

healthcare.himl

and-agingimplicat ention
2161-0509-5-2119 php?aid=37181

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3 letni
Fakltet za Elekirotehniko i P2

prof. dr. Bostjan Likar, doc. dr. Ziga Spiclin siopnja UN studi

Podatki o konkurentih

+ Kje? Iskanje po spletu, specializiranih portalih in revijah,
sejmih, trgovinah, itd.

» Kaj? Specifikacije, testi, mnenja uporabnikov, cena, itd.

(-
Tl Lo

Cena: 395 - 550 USD Cena: 389 USD
Lastnosti: brez pogona, nadgr

Lastnosti: ol. motor, rotno, razpon 26-45

b

B
i
\ L
Powezava a
Gena: 1097 USD (ve¢ oblik. raziéic) Cena: 1497 USD
Lastnosti: o. motor, roéno Upraviane Lastnosti: brez pogona ,roéno upravianje

Zasnova in razvoj izdelkov
dr. Ziga &

prof dr. Bostjan Likar, doc. n stopnja UN &

22
Ocena zmoznosti in realnih cilje
* Iz Izjave o poslanstvu:
Opis izdelka 3
+Pisarniska miza z nastavijive vi§ino
Predvidene prednosti
+Intervalno spreminja visino mize (sede/stoje)
Velikost trga (3t. 160.000 x 1% x 800 EUR
enot! leto x cena)
Stevilo
konkurentov 2
" « Prednosti/slabosti konkurence in obstojeci patenti
Negotovosti L "
+ Zanimanje na ciljnem trgu
A « Identifikacija potreb uporabnikov
Rtzost + Testiranje konkurencni izdelkov
3 osebe (2xidentifiacila potreb, 1x testiranje konk. izd.)
Sredstva za « 12 tednov
izvajanje aktivnosti + stroski 28.000 EUR (nakup 2« konk. zd. 1000 EUR, bruto place 3x3:2000 EUR
obisk sejma, prevozi, prehrana 3x1000 EUR, najem prostorov 3x1000 EUR)
Zasnova in razvoj izdelkov 3 letnik,lbiri Modul £
prot. g Bostan Likar. doo. or Ziga Spicin 1. stopnja UN Studia Elokirotenika



https://www.omicsonline.org/open-access/sedentary-lifestyle-obesity-and-agingimplication-for-prevention-2161-0509-5-e119.php?aid=37181
https://www.pwc.com/gx/en/industries/healthcare/emerging-trends-pwc-healthcare.html
https://www.amazon.com/Autonomous-SmartDesk-Height-Adjustable-Standing-Single/dp/B015SHDDTO?th=1
https://www.varidesk.com/
https://www.kickstarter.com/projects/2036834894/the-most-affordable-automatic-sit-to-stand-desk?ref=card
https://www.autonomous.ai/?slug=smartdesk-sit-to-stand-height-adjustable-standing-desk
https://www.varidesk.com/
http://www.nextdesks.com/adjustable-height-desk

g Vaja 2: Primer

- i
el ¥ \’—4
Prsni trak, ki opozori na Naprava za vadbo ocesnih Samodejno spremenljiva
skljucenost hrbta visina mize
Velikost trga (§t. 16.000 (10%) 8.000 (5%) 1.600 (1%)
enot/ leto x cena) x40 EUR x 150 EUR x 800 EUR
Stevilo konkurentov >15 0 =B

Prednosti konkurence in Al sploh predvidena resitey _7.rednosti konkurence in
obstojeci patenti, zanimanje

iSoctorost obstojeci patenti sploh uginkuje? &
na ciljnem trgu
Podrobna analiza trga, Ustvarjanje zamisli, an:ﬁ;;mb"‘fes"f";fagfib "
Aktivnosti testiranje konkurenénih izgradnja prototipa in 2 [ (el
E ) testiranje konkurenénih
izdelkov testiranje £
izdelkov
. . .
NC ez W4 “T10000EUR 528" 100000 EUR 5 12 < 28.000 EUR
izvajanje aktivnosti
Uerza o Lont Zasnova in razvoj izdelkov 3. eti, b Mol £
Fakutes 72 Elekiletniko ot ar ot Lk, doc o Zga Spcin i N s Elokirotennika

o Vaja 2

Razvijte najobetavnejSe trzne priloznosti!

0 0 0 6606

= Opravite analizo trga
« Stevilo konkurentov in njihova dejavnost
* Velikost trga (predvideno Stevilo enot/leto x cena)

= Poiscite negotovosti pri posamezni priloznosti
= Dolocite aktivnosti za zmanjSanje negotovosti
= QOcenite potrebna sredstva za aktivnosti

Zasnova in razvoj |zde|kov
foc. siopr

niverza v Ljubljani

Fakultela za Elektrotehnik prof. dr. Bostjan Likar

5. |Izbira izjemnih priloznosti

* Vrednih nadaljnjega razvijanja (vegii stroski)
» Preucimo preostala tveganja (negotovosti):

= Ali je priloznost realna oz. ali ima izdelek trg?
(kaksna je velikost trga, kakSna bo prodajna cena,...)

= Ali lahko izkoristimo to priloznost?
(ali imamo zadostno konkurenéno prednost, ali lahko zas¢itimo
idejo, ali imamo konkurenénej$o proizvodnjo,...)

= Ali priloznost obeta zadosten finan¢ni donos?
(ali imamo zadostne finan¢ne in razvojne vire, kdaj lahko
pricakujemo povrnitev investicije, kak$en je pricakovani
donos,...)

ublan Zasnova in razvoj |zdn|kav
Fakateta za Elektrotehnic prot. . Bostjan Lika z n

stoprja L




e Vaja 3: Primer
~ « 1zberite najbolj obetavno trzno priloznost!
= Izbirna matrika s kriteriji Real-Win-Worth-it

Prsni trak, ki Naprava za vadbo ‘Samodejno
Kriteriji za vrednotenje opozori na ;es“ih e spremenljiva viina
sklju¢enost hrbta mize
+
0

Ali je priloZnost realna za izvedbo? 0 =
Ali ima izdelek zagotovljeno trzisce? + 0
Ali je potreba na trgu? 0 + 0
Ali Ze obstaja zamisel izdelka? + 0 +
Ali je na voljo ustrezna tehnologija? + - +
Ali imamo dovolj sredstev? + - 0
Ali imamo konkurenéno prednost? + 0
Ali so tveganja sprejemljiva? = 0 +
Ali izdelek ustreza strategiji podjetja? + 0 0
Ali bo finanéni izkupicek pokril strodke? 0 - +
REZULTAT (Ali nadaljujemo z izvedbo?) 3 (REVIZIJA) 2 (NE) 5(DA)
Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakulteta za Elektrotehniko prof.dr. Bostjan Uikar, doc_dr. Ziga Spiciin oo

/&, 6. Analiza rezultatov in
\4;._.@. procesa zaznavanja

» Poleg trznega uspeha izdelka, je

smiselno analizirati tudi:

= Ali je bilo vodilo pri zaznavi priloZznosti
preozko/presiroko definirano?

= Koliko priloznosti smo zaznali in analizirali?

= Ali je bil postopek nadaljnje izbire kakorkoli
pristranski?

= Lahko na podlagi teh priloznosti poiS¢emo Se
vec novih priloZznosti?

Jniverza v Ljubijani Zasnova in razvoj izdelkov
Faklteta za Elektrotehnik prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

B Analiza rezultatov

« Tipi priloZnosti, omejitve in tveganja

© e

i@~ 9%

2 @ o

i) o

AN - | b
6] ki 6] ki Nove -

jih uporabliamo_ jih ne uporabliamo resitve

P je resitev
Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakateta za Elektrotehnic prof.dr_Bostjan Likar, doc.dr. Ziga Spiciin




Izjiemne priloZznosti poZenejo proces
nacrtovanja in razvijanja izdelkov

Tekmovanije priloznosti

Izjemne priloznosti

iniverza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
prot. o, Bosijan Likar, doo. dr. Ziga Spiclin

be

o _
%23 Naloga do ponedeljka +5 ani

* Izpolnite predpisan
elektronski obrazec ==

+ Shranite kot:
= Predloglzdelka_lmePriimek.pdf

Zasnova in razvoj izdelkov
prot. . Bosijan Liker, doo-dr. Ziga Spiclin

ole

%25’9 Naloga do ponedeljka +5 dni

+ Oddate preko e-poste -
= |zpolnjen in preimenovan e-obrazec A
= Oddate do vkljuéno ponedeljka +5 dni

* Predstavitev predlogov bo v sredo +7 dni

* 2 min PowerPoint predstavitev

= Predstavitev naj vsebuje
» Osebna predstavitev, vasa znanja, izku$nje, hobiji
« Predstavitev trzne priloznosti za novi izdelek —d
» Neformalna analiza trga (— konkurence)

22 v Ljvbljani Zasnova in razvoj izdelkov
prof.dr. B Ziga Spicin

Stjan Uikar, doc. dr. Ziga



lit.fe.uni-lj.si/zri
lit.fe.uni-lj.si/zri

Zasnova in razvoj izdelkov S
1. stopnja UN, 3. letnik, Modul E .

Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Izbira priloZnosti

VpiSite vase podatke

Ime in priimek: Vpisna st.:

Rezultati spletne ankete

V spletni anketi je 18 sodelujocih ocenilo 118 priloZznosti za nov izdelek. Naslednjih Sest priloZznosti je

doseglo najvisjo povprecno oceno:

o A:

e B:

o C:

o D:

o E:

o F:

Zep z vgrajenim brezzi¢nim polnjenjem telefona

Pokrov za lonec z odcejalnikom

KroZnik za otroke, ki se prisesa na mizo

Polnilec telefona na kolesu, ki mehansko energijo pretvarja v elektri¢no

Verizica/zapestnica za starejSe, ki s pritiskom na gumb v primeru nesrece poslje svojcem SMS

Samodejno odpiranje zaves ob jutranjem alarmu

Vaja 1: Izbira obetavnih priloZnosti

PriloZznosti primerjajte po parih s pomocjo spodnje tabele. Za vrednotenje med pari uporabite lestvico

od 0-ni razlike med priloZnostima in 3-med priloZnostima je zelo velika razlika.

PriloZznosti B C D E F Tocke

A

M mOOW®

Vaja 2: Razvoj obetavnih priloznosti

Nadalje razvijte tri najobetavnejse trine priloZnosti, ki ste jih doloCili pri prejsnji vaji. Za vsako priloZnost

s pomocjo spletnih virov ocenite velikost trga, potencialni trzni delez in velikost trga (Stevilo enot/leto x

predvidena cena izdelka). Dolodite kljutne negotovosti (tehnicne, tehnoloske, trZne) in predvidite

aktivnosti za zmanjsanje teh negotovosti. Ocenite potrebna sredstva (ljudje, Cas, denar) za izvedbo teh

aktivnosti!



Oznacite priloZnosti:

e Velikost trga

e St. konkurentov

e Negotovosti

e Aktivnosti

e Sredstva za
izvajanje aktivnosti

Vaja 3: Izbira izjemnih priloZnosti

Izberite najbolj obetavno trino priloZznost s pomocjo izbirne matrike s kriteriji Real-Win-Worth-it!
Posamezen kriterij ovrednotite s +1 (DA, se strinjam), 0 (MOGOCE) in —1 (NE, se ne strinjam). Sedtejte
delne ocene in analizirajte rezultat.

Obetavne priloZnosti:

Kriteriji RWW za vrednotenje priloZnosti

Ali je priloZnost realna za izvedbo?
Ali ima izdelek zagotovljeno trzis¢e?
Ali obstaja potreba na trgu?

Ali Ze obstaja zamisel izdelka?

Ali je na voljo ustrezna tehnologija?
Ali imamo dovolj sredstev?

Ali imamo konkurencno prednost?

Ali so tveganja/negotovosti sprejemljive?

© © N O U A L N R

Ali izdelek ustreza strategiji podjetja?

10. Ali bo financni izkupicek pokril stroske?

SESTEVEK:

Katero priloZnosti ste izbrali?
Ali je za katero priloZnosti potrebna revizija postopka?

Katere kriterije bi morali Se nadalje preveriti?



Zasnova in razvoj izdelkov
1. stopnja UN, 3. letnik, Modul E

Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elekirotehniko

Kratek opis izdelka

Osnovni podatki

Ime in priimek:
Srednja sola:

Posebna znanja, izkusnje, hobiji:

Vpisna st.: E-posta:

Studijska smer:

Opis trzne priloZznosti predlaganega izdelka

Opis potrebe na trgu:

Pomanijkljivosti konkurencnih izdelkov:

Definicija ciljinega trga in ocena njegove velikosti:

.

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.




|dentifikacija potreb kupcev

Laboratorijske vaje

Product Design
and Development
¥ T B .:’

Product Design and Development @
Chapter 5 @
Karl T. Ulrich and Steven D. Eppinger Q

5th Edition, Irwin McGraw-Hill, 2012.

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, Izbirni Modul E
Fakulteta za Elektrotehniko prof. dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga Spiclin 1. stopnja UN $tudija Elektrotehnika




Proces razvoja zamisli

Naértovanje Razvoj Sistemska Podrobna Testiranje in Zacetek
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija proizvodnje

zjava o
PSRN Identifikacija
potreb
kupcev

Razvojni

D""’“"“‘ Oblikovanje Izbiranje Testiranje D""’f""“ Naértovanje |__naért
cilinin k 5 konénin "

i zamisl zamisl zamisl Lonenin projekta

‘ Izvedba ekonomske analize

[ Analiza konkurenénin izdelkov

‘ lzdelava in testiranje modelov in prototipov

= |dentifikacija potreb kupcev naj ne temelji na dani zamisli!
= Ce ,poslusamo* kupca, dolo¢imo prave ciline lastnosti in laZje
razvijemo pravo zamisel — zmanjSamo razvojna tveganja!

iniverza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 5 letnik, Lzbi
Faktta za Elektrotehnik prot. or. Bosian Likar as. dr. Zig stopnja N Studja Elekiroe

dul £
ia

Izjava o poslanstvu

Izjava o poslanstvu naj odgovori na

naslednja klju¢na vprasanja:

= Kateri trzni segmenti so pomembni za razvoj in
definicijo lastnosti izdelka?

= Katere nove tehnologije (¢e sploh) naj se
uporabijo pri razvoju novega izdelka?

= Cilji in omejitve pri proizvodniji in podpori?
= Finan¢ni u¢inki in finan¢ni cilji projekta?
= Finanéni in ¢asovni okvir za izvedbo projekta?

Jniverza v Ljubijani Zasnova in razvoj izdelkov
Faklteta za Elektrotehnik prot. o, Bosjan Likar as. dr. Zig stoprjaL

Izjava o poslanstvu: ro¢ni bat. izvijac

Opis izdelka

+Ro¢ni baterijski izvija¢
Predvidene prednosti

*Vzdrzljiva baterija
Kljuéni poslovni cilji

+lzdelek na trgu konec leta 2016

*50% dodana vrednost

+10% trzni delez do leta 2019
Primarni trgi

+Naredi-si-sam kupci
Sekundarni trgi =P

+Priloznostni kupci .

+Pol-profesionalci
Predpostavke

*Roéni

*Nikelj-metal-hidridne baterije
Interesne skupine

+Uporabniki

«Trgovci

*Prodajna in servisna sluzba

+Proizvodnja

*Pravna sluzba

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvo izdelkov 3. letnik,Lzbimi Modul E
Fakateta za Elektrotehnic prot. o. Bosijan Likar, as. dr.Ziga Spicin sioprja UN Studia Elektrtennika




Proces identifikacije potreb kupcev
Izjava o 1. 2. 3. 4. X
poslanstvu Zbiranje O izacij Dologs Analiza
— podatkov od izjav potreb v relativne rezultatov in

uporabnikov uporabnikov hierarhijo pomembnosti procesa
Izjave Interpretirane Organizirane Utezene
uporabnikov potrebe potrebe potrebe

+ Kljuénega pomena za trzni uspeh izdelka!

« Cilj identifikacije potreb kupcev:

= lastnosti izdelka naj odrazajo potrebe kupcev: © _ <
« ocitne potrebe in tudi prikrite potrebe (= N =
« vse kritiéne potrebe ;
= razvojni tim razume potrebe kupcev S
Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3. e

Umetnost poizvedovanja

* Dovzetnost za informacije uporabnikov!

* lzogibanje nasprotovanju in zagovarjanju stalisc!
* Poizvedovanje ni prodajanje! (vprasaj « prepricaj)

» Nekatera smiselna vprasanja:

Kdaj in zakaj uporabljate tak izdelek?
Pokazite kako uporabljate tak izdelek!
Kaj vam je v8ec pri tem izdelku?

Kaj vas moti pri tem izdelku?

Kaj presojate pri nakupu izdelka?
Kako bi izboljsali ta izdelek?

Zasnova in razvoj

izdelkov
za Elektrotehni prof dr. Bostjan Likar, as.dr. Ziga Spicli

Umetnost poizvedovanja

Splosni namigi:

Prepustite se poteku pogovora

— vpras$alnik ne vsiljuiemo, pomembno je le da ga izpolnimo!
Izogibajte se vhaprejSnjim zamislim

— pozornost preusmerite v potrebe!

Uporabite vizualne stimulacije

— uporaba obstojecih izdelkov, vase zamisli le na koncu!
Naj vam uporabnik pokaze uporabo izdelka
— kako, kdaj, zakaj?

Opazujete neverbalno komunikacijo

— nacin uporbe, slog, izraz na obrazu,...

Zaznajte nepricakovane in prikrite potrebe
— uporabnik se jih §e ne zaveda, postavite podvprasanja!

Zasnova in razvoj izdelkov
prot. s dr. Ziga Spicin

Bostjan Likar, a




Napotki za interpretacijo izjav

Napotek

Izjava up

Zakaj ne naredite

1. Kaj in ne kako zastitnega oklepa okrog
kontaktov baterij?

Izvija& mi pogosto pade iz

2. Podrobnost rok!

Pogosto delam v sobotah,

3. Pozitivnost tudi ée dezuje.

Rad bi napolnil baterije
izvijata z avtomobilskim
priklju¢kom za vZigalnik.

4. Lastnost izdelka

Sovrazim to, da ne vem
koliko energije Se hranijo

5. Brez mora in naj )
baterije.

Univerza v Ljubljani
Fakul

pacna interp ij
Kontakte baterij zaséitimo s
plasticnimi drsnimi vratci

Izvijac je robat

lzvija& se ne pokvari tudi

Pravilna interp! ij
Kontakte bateri] zasgitimo
tako da onemogogimo
kratki stik.

Izvijat deluje normalno ne
glede na pogoste padce na
tla

Izvijat deluje normaino tudi

Zasnova in razvoj izdelkov
pr st

&e je na dezju &e je na dezju.

Avtomobilski prikljucek za
vzigalnik lahko napolni
baterije izvijaca

Baterile izvijaca lahko
prikjuckom za vZigalnik

Izvija& naj ima Izvijat prikazuje
i i bater

i

baterj.

5. letnik
I siopnja UN studi

napolnimo z avtomobilskim

dul £
ehnika

za Elektrotehniko Liker, as_dr. Ziga §
Organizacija potreb v
hierarhijo in pomembnost
Primarne potrebe F potrebe
1 RBI zdr#i vet ur intenzivne uporabe
RBI zagotavlja dovolj 2 RBI lahko privije vijak v trd les
energije za privijanje RBI lahko privije kovinski vijak v kovinski kanal,
vijakov letvico ali profil
4 RBI privije vijak hitreje kot bi to naredil rocno z
izvijlagem
Z RBI enostavno zaénemo 1 Konica RBI obdrZi vijak v poloZaju
privijati vijak 1 ZRBI lahko naredimo cilino luknjico za vijak
1 Baterije RBI lahko enostavno napolnimo
RBI lahko polnimo med uporabo
4 Baterije RBI se hitro napolnijo
Polnjenje RBI je enostavno Baterije RBI so Ze kot nove v embalazi
napolnjene in pripravijene za uporabo
31 Uporabnik lahko RBI uporablja Kot rogni izvijaé
verza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik,tzbimi Modul &
Fakuleta za Elokirotehnik prol. g Bostan Likar, as dr. Ziga Spicl ™

stopnja UN Studija Elektrote!

5. Analiza rezultatov in procesa

1 2 3 4 5.
Zbiranje Organizaci Dolot Analiza
podatkov od izjav otreb v relativne rezultatov in
uporabnikov uporabnikov hierarhijo pomembnosti procesa
izjava o Izjave Interpretirane Organizirane Utezene
poslanstvu uporabnikov potrebe potrebe potrebe

+ Proces identifikacije potreb ni eksaktna znanost

» V zadnjem koraku analiziramo rezultate in celoten proces;
Ali smo imeli stik z vsemi tipi uporabnikov na ciliem trzi§¢u?
Smo odkrili kako prikrito potrebo, ki jo obstojeci izdelki ne reSujejo?
Bi morali $e kaj vkljuciti v prihodnje intervjuje in raziskave?
S katerimi uporabniki bi sodelovali med razvojem izdelka?
Kaj smo se novega naucili v procesu identifikacije potreb?
Ali nas katere potrebe kupcev presenecajo?

= Smo vkljucili vse kljucne ljudi, ki dobro razumejo potrebe?
= Kako bi lahko izbolj$ali ta proces v prihodnje?

Zasnova in razvoj izdelkov

ik prof. dr. Bostja

3. letnik, Izbi
stopnja UN Studija Elekirotd

Modul




be

P
@ < ® Naloga do torka +6 dni
®e0

* lIzjava o poslanstvu

= Zastavite cilje in opredelite trge ¢im SirSe! g

= Izpolnite predpisan elektronski obrazec A
* Analiza potreb trga

= Opredelite in raz¢lenite trzne segmente

= Pripravite osnovni vprasalnik

= Razdelite se v skupine po dva za intervjuje '14=5‘|

= Napisite porocilo v predpisanem formatu —

» Nalogo odda vodja tima preko E.FE

iniverza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Faktta za Elektrotehnik prot. or. Bosan Likar, as. dr.Ziga Spici



lit.fe.uni-lj.si/zri
lit.fe.uni-lj.si/zri

Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Zasnova in razvoj izdelkov
1. stopnja UN, 3. letnik, modul E . Izjava o poslanstvu

Opis izdelka

Predvidene prednosti

Klju€ni poslovni cilji

Primarni trgi

Sekundarni trgi

Predpostavke in omejitve

Interesne skupine

v

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.



Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Zasnova in razvoj izdelkov

Izjave o potrebah
3. letnik, izbirni modul E

uporabnikov

Podatki o intervjuju

Uporabnik/kupec:

Izprasevalci:
Naslov: Datum:
Telefon: Izdelki v uporabi:
Zeli $e sodelovati? Tip uporabnika:
Vsebina intervjuja
Vprasanje/lzto¢nica/Namig Izjava uporabnika Interpretacija potrebe

v

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.




Vprasanje/lztocnica/Namig

Izjava uporabnika

Interpretacija potrebe

¥

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Zasnova in razvoj izdelkov -

1. stopnja UN, 3. letnik, modul E Analiza trga

Analiza potreb kupcev
Na kratko predstavite, kako ste se lotili analize potreb kupcev. Napotki:

e Dolodite skupine uporabnikov za predvideni izdelek! Skupine uporabnikov predstavite s tabelo in
v ustrezna polja vpisite Stevilo vseh uporabnikov, ki so sodelovali v intervjujih.

e Navedite pare izprasevalcev in pripadajoco skupino uporabnikov! V timu se razdelite v pare, vsak
par opravi intervjuje vsaj za eno skupino uporabnikov.

e Dokumentirajte vsak intervju s pomocjo spodnjega obrazca.

Osnovni vprasalnik

Podajte osnovi vprasalnik in dodajte morebitno multimedijsko gradivo (slike ali filmi), ali pa le povezave
do gradiva, ki ste jih uporabili pri intervjuju.

Intervju 1

Podatki o intervjuju

Uporabnik/kupec: Izprasevalci:
Naslov: Datum:

Telefon: Podobni izdelki, ki jih
uporablja uporabik:

Zeli $e sodelovati? Tip uporabnika:

PreciScena vsebina intervjuja

Vprasanje/lzto¢nica/Namig Izjava uporabnika Interpretacija potrebe

Hierarhija in relativna pomembnost potreb

Ugotovljene potrebe uporabnikov razvrstite v hierarhijo primarnih in sekundarnih potreb. Primarne
potrebe izrazajo potrebo v splosni obliki, medtem ko sekundarne potrebe izraZajo podrobnosti o
potrebi. Nekateri napotki:

v

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.




e (Odstranite tiste izjave o potrebah, ki se podvajajo oziroma so odvecne.

e Razvrstite izjave v skupine glede na podobnost. Podobnost v skupini potreb naj odraza stalis¢a in
razmisljanje uporabnika in ne razmisljanje tima.

e Zavsako skupino potreb izberite smiselno splosno oznako, ki predstavlja primarno potrebo.

Relativho pomembnost potreb lahko dolo¢imo na dva nacina:

e vrednotenje znotraj tima glede na izkusnje z uporabniki in
e poizvedovanje pri uporabnikih.

Prva mozZnost je cCasovno manj potratna, medtem ko druga nudi natancnejSo oceno relativne
pomembnosti potreb. Pri drugi moznosti uporabnikom pokazemo spisek ugotovljenih potreb in jih
naprosimo, da poleg relativne pomembnosti posamezne potrebe oznacijo tudi njim zanimive,
nepric¢akovane ali unikatne potrebe. Na ta nacin lahko zaznamo latentne potrebe!

Primer hierarhije potreb in pripadajoca relativha pomembnost teh potreb za roc¢ni baterijski izvija¢ (RBI):

Primarne potrebe Pomembnost Sekundarne potrebe
RBI zagotavlja dovolj energije za 1 RBI zdrZi vec ur intenzivne uporabe
privijanje vijakov 2 RBI lahko privije vijak v trd les

RBI lahko privije kovinski vijak v kovinski kanal,
letvico ali profil

4 RBI privije vijak hitreje kot bi to naredili ro¢no z
izvijatem
Z RBI enostavno zachemo 1 Konica RBI obdrzi vijak v poloZaju
privijati vijak 1! Z RBI lahko naredimo ciljno luknjico za vijak
Polnjenje RBI je enostavno 1 Baterije RBI lahko enostavno napolnimo
RBI lahko polnimo med uporabo
4 Baterije RBI se hitro napolnijo

Baterije RBI so Ze kot nove v embalazi
napolnjene in pripravljene za uporabo
3! Uporabnik lahko RBI uporablja kot rocni izvijac

Pomembnost je oznacena z lestvico od 1-manj pomembna do 5-zelo pomembna potreba, s klicajem pa
je oznacena prikrita ali latentna potreba.

Ugotovitve in zakljucek

Preverite ali se dobljeni rezultati ujemajo z znanjem in intuicijo, ki jo je tim pridobil preko stika z
uporabniki. Pri tem so v pomoc¢ naslednja vprasanja:

e Ali smo imeli stik z vsemi pomembnimi skupinami uporabnikov na ciljem trZis¢u?

e Ali smo odkrili kako prikrito oziroma latentno potrebo nasih ciljih uporabnikov, ki jo obstojeci

v

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.

izdelki ne naslavljajo?




Ali so Se kaka podrocja poizvedovanija, ki bi jih morali vkljuciti v prihodnje intervjuje in raziskave?
S katerimi uporabniki bi bilo smiselno ponovno vzpostaviti stik v teku razvojnega procesa?

Kaj smo se novega naucili v procesu identifikacije potreb kupcev? Ali nas katere potrebe kupcev
presenecajo?

hd

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.



DolocCanje lastnosti izdelkov

Zasnova in razvoj izdelkov

Product Design and Development
Chapter 6
Karl T. Ulrich and Steven D. Eppinger
5th Edition, Irwin McGraw-Hill, 2012.

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, 1zbirni Modul E
Fakulteta za Elektrotehniko prof. dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga Spiclin 1. stopnja UN Studija Elektrotehnika




Alu denarnica

Opis izdelka

Prakti¢na in EM-varna aluminijasta denarnica
Predvidene prednosti

*Poseben prostor za kovance

-Elementi za varnost (RFID, kraja)
Kiljuéni poslovni cilji

«lzdelek na trgu konec leta 2013

+*50% dodana vrednost

*10% trzni delez do leta 2015
Primarni trgi

Poslovnezi, menedzeriji
Sekundarni trgi

+Tehnolo$ki navdusenci

*PriloZnostni kupci
Predpostavke

~Aluminijasto ohisje
Interesne skupine

~Uporabniki

*Trgovci

Prodajna sluzba

Proizvodnja

*Pravna sluzba

a v Ljublani Zasnova in razvoj izdelkov

ta za Elekirotehniko prof. dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga Spicl

nik, lzbiri Modul E

Fak dija Elekirotehnika

_~ Zatnemo s potrebami kupcev

o

EMl Denarnica omogoéa shranjevanje standardnih dokumentov. 5

B V denarnici lahko shranjujem kovance. 4
BEM V denarnici lahko shranjujem evrske bankovce. 2
n Denarnico lahko nosim v hlaénem Zepu ali v Zepu jakne. 3
“ Zaprta denarnica dobro tesni. 3
n Branje RFID kartic je mozno tudi ¢e je denarnica zaprta. 4!
Denarnico lahko odpre le lastnik denarnice. 4
“ Zaprta denarnica lahko pade v vodo in vsebina ostane suha. 2
n Denarnica ostane v Zepu ob gibanju in predklanjanju. 5!
m Denarnica je odporna na poskodbe. 4
n Denarnica je modno oblikovana in priviaéna na pogled. 4
m Denarnica je enostavna za uporabo in nosenje. 3

v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
za Elekt as. dr. Ziga $piclin

rotehniko prof. dr. Bosfjan Likar,

Lastnosti izdelkov

Q .
- Potrebe kupcev -
= So izrazene v “jeziku kupca“ \
» Lastnosti izdelkov - W ="
= Podrobno dolocajo (metrika in vrednost!) kakSen
mora biti izdelek, da bo uspeSen

Ciljne lastnosti

— predstavljajo upanje in navdih za razvojni tim

— ne odrazajo tehnoloskih omejitev

Koncéne lastnosti

— odrazajo tehni¢no-ekonomske omejitve in kompromise

— klju¢ni del razvojnega nacrta (dolo¢ajo kaj bo tim dosegel)

Liblari Zasnova in razvoj izdelkov 3 letnik, zbim
a Eloiirotenniko prof. . Bostan Likar,as. dr. Ziga Spic :

odul E
dija Elektrotehnika




Priprava liste z metriko

Potrebe 1 2, 3. 4.
kupcev e Zbiranje Dolocanje Analiza
ALZETRLD informacij o cilinih rezultatov in
konkurenci vrednosti procesa

* Metrika:
Naj ¢im bolj ustreza potrebam
— neposredno opi$e stopnjo zadostitve (véasih ve¢ metrik)

Naj bo odvisna spremenljivka
— podaja naj stopnjo zadostitve (kaj in ne kako, npr. maso in ne materiala)

Naj bo prakti¢na
— hitro opazna in enostavno izmerljiva veli¢ina (¢as in cena)

Ni vedno kvantitativna (npr. obéutek ponosa)
— subjektivnost zmanj$amo s panelom uporabnikov — ocenjevalcev

Popularna za primerjavo na trgu
— ustreza naj uveljavljenim merilom za vrednotenije izdelkov v medijih

Univerza v Ljublani Zasnov.
Fakuleta za Elekirotshniko

3. letnik, Izbirmi Modul E
1. stopnja UN Studija Elektrotehnika

in razvoj izdelkov
. BoStan Likar, as.dr. Ziga Spiciin

Seznam metrik z enotami

[ # [ Potrebe | Metrika __________[Pom.| __Enote |

.l 1,2,3  Predali za standardne predmete 5 Seznam
n 1 Maksimalno $tevilo standardnih plastiénih kartic 5 Stevilo kartic
2 Maksimalno $tevilo kovancev (2 EUR kovanci) 2 Stevilo kovancev
n 1,34  Dimenzije denarnice (dolZina x $irina x debelina) 4 mm
B 5  Ssia potrebna za normaino odpiranje denamice 8 N
n 5 Stevilo ponovitev odpiranja brez obrabe mehanizma 3 k-ponovitev
- 6 Branje RFID kartic je mozno, ko je denarnica zaprta 4 Binarno (D/N)
n 7 Element za identifikacijo lastnika denarnice 4 Binarno (D/N)
n 8 Vodni stolpec (do vdora vode v notranjost denarnice) 2 mm
m 9 Koeficient trenja povr$ine z bombazno tkanino 5 -
10 Visina prostega padca na asfaltirano podlago brez 4 m

vidnih poskodb ohisja
EFl 11 Priviacen dizajn 4 Subjektivno
m 12 Enostavnost uporabe 3 Subjektivno
m 12 Masa prazne denarnice 3 g

letrik, izbirmi M

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3.le
Fakulteta za Elektrotehniko prof. dr. Bosjan Likar, as. dr. Ziga $piclin 1. stopnja UN Studija E

Analiza konkurence
na potrebah

Potrel

Bl Denamica omogoca shranjevanje standardnin dokumentov.
A v denamici lahko shranjujem kovance.

V denamici lahko shranjujem evrske bankovce.

M Denamico lahko nosim v hlanem Zepu ali v Zepu jakne.
IEHl zaprta denamica dobro tesni.

BN Branje RFID kartic je mozno tudi ce je denamica zaprta.

Denanico lahko odpre le lastnik denamice. 4 . . .

BN zaprta denamica lahko pade v vodo in vsebina ostane suha. 2 . . .

BN Denaica ostane v zepu ob gibanju in predklanjanju. 51 . .

[ERl Denamica je odporna na poskodbe. 4 . .

[EEN Denamica je modno oblikovana in priviacna na pogled. 4 .

[EEA Denarmica je enostavna za uporabo in nosenje. 3 .. ..
v Livblieni Zasnova in razvoj izdelkov 3_letnik,Izbimi Modul E
za Ziga Spic 1. stopnja UN Studija Elekirotehnik

Elekirotehnike prof_ dr. Bosjan Likar, as. dr. Zi




Analiza
konkurence
na metrikah s~

»Detektivsko delo*: poizvedovanje in

zbiranje informacij, testiranje izdelkov!

[ | Metrika Ogon BillsPaper | Truvirtu Oyster | WalletBe RFID
123 Predali za standardne predmete. Seznam Z % %
I Bt oo, | Koara
Vozniski izpit
Bl ' Maksimanostevio standarchin plasiéninkaric 5 Stevio karic 12 s 10
Bl 2 Maksimainostevilo kovancev (2 EUR kovanci) 2 Stevilo kov. 2 8 2
I 134 Dimenzije denamice (dolzina x irina X debelina) 4 mm 17xe3x 19 101x69x28 108x70x 19
Bl 5  siapotrebna za nomalno odpiranje denamice 3 N 5 5
I 5 Stovio ponovitev odpiranja brez obrabe mehan 3 Keponovitev Meritvo? Meritvo? Meritvo?
6 Branje RFID karlc je mozno, koje denamica 4 Binamo N N D
[ R o
7 Elementza dentifikaciio astnika denarice 4 Binamo N N N
n ©N)
8 Vodnistolpec (do wlora vode v notranjost 2 mm 0 0 0
[ [
9 Koeficient trenja povisine z bombazno tkanino 5 - 02 01 01
10 Vigina prostega padca na asfaltiano poclagobrez 4 = 2 05 1
vidnih poskodb ohisja
11 Privagen dizajn 4 Subjektvno 515 a5 a5
12 Enostawost uporabe 3 Subjektivno a5 25 315
12 Masa prazne denamice = g 9 78 70
riverza v Liubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3.ltrik, zbimi Modul
Fakultota za Elekirotehniko prof. . Bostjan Likar, as. dr. Ziga Spiciin 1. stopnja UN Studia Elekirotehnika
Dolocanje ciljnih vrednosti
-
Potrebe 1 2. 3. 4.
kupcev Pripra\/a liste Zbiranje Dolocanje Analiza
2 metriko informacij o ciljnin rezultatov in
konkurenci vrednosti

+ Ciljne vrednosti:

= Dolo¢imo idealne in mejne vrednosti
— slednje predstavljajo mejne vrednosti za uspeh izdelka
= Lahko dolo¢imo na pet na¢inov
— vsaj X, najve¢ X, med X in Y, to¢no X ali kot set diskretnih vrednosti
= Pri dologitvi uposStevamo
— vrednosti konkurenénih izdelkov
— predvidene bodoce vrednosti konkurenénih izdelkov
— izjavo o poslanstvu in ciljni trzni segment
— standarde, predpise, regulative... (CE, ISO, FDA,...)
= Pomagajo pri razvoju komercialno vitalnih zamisli
— ko je zamisel znana jih ustrezno uskladimo
Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov
Fakulteta za Elekirotshniko pro. dr. Bostan Likar, as. dr. Ziga Spicin 1

Ideaine  EEEIEECE—CECRrT—
. . 123 Predali za standardne 5 Seznam Plastiéne kartice Plastiéne kartice
| n m eJ n e predmete Ewrski bankovei, Vsi bankovei,
Kovanci, Vozniski  Kovanci, Vozniski
0 izpit izpit, USB kljué,
vrednosti Rszs vt
1 Maksimalno $tevilo 5 Stevilo kartic 10 15
2 Maksimalno tevilo kovancev 2 Stevilo kov. 3 6
(2 EUR kovanci)
- 134 Dimenzije denamice (dolzinax 4 mm <120 x <95 x <25 11590 x 20
Sirina x debelina)
- 5 Silapotrebna za normalno. 3 N 5 10
“ 5 Stevilo ponovitev odpiranja 3 k-ponovitev 5 10
6 Branje RFID kartic je mozno, 4 Binamo D D
“ 7 Elementza identiikacijo 4 Binamo N D
“ 8  Vodni stolpec (do vdora vode 2. mm o 5000
v notranjost denarnice)
n 9 Koeficient trenja powrSine z 5 B 502 504
bombazno tkanino
. Vrednosti !1a'] asfaltirano podlago brez vidnin
jasno odrazajo poskodb ohija
konkurenéno B 11 Priviacen dizain 4 Subjektio 45 515
: BEEME 12 Enostawnost uporabe 3 Subjektvno a5 si5
prednost izdelkal It —— AN s 5 <50 &

Lblani Zasnova in razvoj izdelkov 3. ek, zbimi Modul &
Elokiotehmiko Dot . Bostan Likar,as. . Zig 1. stopria UN Sluia Elokrolghnika
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* Oblikovanje ciljnih lastnosti
= Ustvarite seznam metrik
= Analizirajte konkure¢ne izdelke na metrikah
= Dolocite vrednosti metrik za va$ izdelek
= V enem stavku navedite predvideno trzno
prednost vasega izdelka
» Nalogo naredite v timu, porocilo E.FE odda
vodja tima

Zasnova in razvoj izdelkov
kar, as. dr. Ziga Spic

prof. dr. Bostjan Li




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elektrotehniko

Zasnova in razvoj izdelkov .

1. stopnja UN, 3. letnik, Modul E Dolocanje lastnosti izdelka

Navodila za pripravo ciljnih lastnosti izdelka

Glede na ugotovljene potrebe kupcev in ugotovljeno pomembnost teh potreb oblikujte ciljne lastnosti
izdelka. Ciljne lastnosti natan¢no dolocajo kaj je poslanstvo ali funkcija izdelka. Lastnost izdelka mora biti
podana z metriko, enoto in vrednostjo, ki je lahko Stevilo, obmocje Stevil, neenakost, rang, seznam ali
kategorija. Posamezna potreba kupcev se lahko odraza v eni ali ve¢ metrikah, v¢asih pa ena metrika
naslavlja vec potreb kupcev. Glede na ugotovljeno pomembnost potreb kupcev tudi metrikam pripiSemo
pomembnost, ki jo bomo kasneje lahko upostevali pri oblikovanju zamisli izdelka.

1. Seznam metrik z enotami

Glede na potrebe kupcev dolocite do 10 najpomembnejsih metrik in oznacite pomembnost ter enote.

# Potrebe Metrika Pomembnost Enote

(Fizikalne enote,

(el e el (Opis metrike: kaj je poslanstvo ali funkcija, ne kako) (i, e EllsHe e Seznam, Kategorija,
potrebe kupcev) pomembnost potreb) .
Subjektivna ocena)

2. Analiza konkurence na metrikah

Poiscite najmanj tri najpomembnejSe konkurente in jim dolocite vrednosti izbranih metrik. Vir za
dolocanje vrednosti metrik so lahko spletni opisi izdelkov, navodila za uporabo, spletni forumi (npr.
primerjave podobnih izdelkov). Ce boste pri analizi konkurence odkrili $e kako pomembno metriko, jo
dodajte v vas seznam metrik.

Konkurent 1
(naziv izdelka in spletna povezava)

(Za konkurecni izdelek vpisite

vrednost metrike v izbrani enoti)

# Potrebe Metrika Pomembnost Enote Konkurent 2

3. Dolocite idealne in mejne vrednosti metrik za vas izdelek

Na podlagi idealnih in mejnih vrednosti metrik za najpomembnejSe lastnosti vasega izdelka mora biti v
primerjavi s konkurenco razvidna trzna prednost in potencial vasega izdelka!

# Potrebe Metrika Pomembnost Enote ... Idealne vrednosti Mejne vrednosti
(Stevilo, obmocje stevil, (Stevilo, obmocje stevil,
neenakost, rang, seznam, neenakost, rang, seznam,
kategorija) kategorija)

Porocilo o oblikovanju ciljnih lastnosti naj vsebuje seznam potreb s pripadajo¢o pomembnostjo in tabelo
velikosti A4 (lezece), ki vsebuje: 1. Seznam metrik z enotami, 2. Analizo konkurence na metrikah in 3.
Idealne in mejne vrednosti metrik za vas izdelek.

v

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.



Oblikovanje zamisli

Zasnova in razvoj izdelkov

Product Design and Development
Chapter 7
Karl T. Ulrich and Steven D. Eppinger
5th Edition, Irwin McGraw-Hill, 2012.

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, Izbiri Modul E
Fakulteta za Elektrotehniko prof. dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga Spiclin 1. stopnja UN $tudija Elektrotehnika




Proces razvoja zamisli
uaenwa..,-er Razvoj Xj Sistamskan Podrnhna}j Yestlran‘elm Zagetek >
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija proizvodnje

Zamisli obicajno
podajamo s skicami
ali 3D modeli ter opisi

Razvojni
"“'a““““ '“e"""k“"“ Dz'l‘l’lf“l;'"e obiikovanje NI Tes(lun]e Dﬁ:ﬁ:‘;’ Natrtovanje |__ 1t
B s Zamisli zamisl zamisli fonérih e

Izvedba ekonomske analize

Analiza konkurenénih izdelkov

‘ lzdelava in testiranje modelov in prototipov

= Zamisel je grob opis tehnologije, nacina delovanja in oblike izdelka!
= Proces oblikovanja temelji na potrebah kupca in lastnostih izdelka!
= Nujen in poceni korak, ki pomembno vpliva na kakovost izdelka!

i Zasnova in razvoj izdelkov 5 letik,

v odul E
% Elerotehnic prof_dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga stoprja UN stud ehnika

1. Razjasni proble
Celoten proces L
= Dekompozicija
Fokus na kritiéne

Vhod v proces: " Hodrobiome
= lzjava o poslanstvu

Podproblemi
= Potrebe kupcev
" Ciljne lastnosti izdelka 2.15¢i zunaj 3.15¢i znotraj
= Napredni uporabniki * Posamezniki

= Eksperti = Skupine
= Patenti in literatura
= Analiza konkurence

Znane
zamisli

Nove zamisli

4. 18¢i sistematiéno

= Razvrstitveno drevo
= Tabela kombinaci]

Integrirane resitve

5. Analiziraj
= Konstruktivna povratna
zanka

S Zasnova in razvoj zdelkov 5. ek, zbimi Modu
Fakuleta za Elokirtehnik prot.dr.Bostan Liker, as dr. Ziga 8p siopnja N siud iehnika

Alu denarnica — razumevanje problema

Predpostavke (iz izjave o poslanstvu):
= Aluminijasto ohisje
= Varnostni elementi

Nekaj potreb uporabnikov:
= Prostor za standardne kartice
= Zaprta denarnica dobro tesni
= Varnostna zascita

Ciljne lastnosti izdelka:
= Dimenzije 115 x 90 x 20 mm
= Prostor za 12 plasti¢nih kartic
= Prostor za 8 kovancev
= Sila za odpiranje 10 N
= Varnostna klju¢avnica

Zasnova in razvoj izdelkov
prot. o. Bostjan Likar, as. . Ziga Spi

birni Modul E
Elo a




Uporaba denarnice — zaporedje operacij

Manipulacija
s predmeti

Odpiranje Zapiranje

Odpiranje denarnice:

= Odpiranje z eno\dvema rokama

= Preverjanje identitete\kljuca in odklepanje kljucavnice
Manipulacija s predmeti:

= Preglednost in enostavno manipuliranje

— Predali za standardne predmete (kartice, bankovci, kovanci, vozniski izpit)

Zapiranje denarnice:

= Zapiranje z eno\dvema rokama

= Zaklepanje klju¢avnice

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, Izbimi Modul E
Fakulteta za Elekirotehniko prof. dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga Spicli stopnja UN Studija Elekirolehnika

Razvrstitveno
drevo za
mehanizem
odpiranja

Mehanizem
odpiranja

Drsno
Pokl
. o . odpiranje .
n—'—|—| —
’ Stransko Precno ’ Vzdolzno ’ Precno

. Totkovno
vpetie
! ijani Zasnova in razvoj izdelkov

Kirolehniko prof dr. Bostjan Likar, as.dr. Ziga Spicli

Tabela kombinacij
za mehanizem odpiranja

Odpiranje/

Odkl j Zakl j
epanje e aklepanje

Tip klju€avnice Nacin odpiranja/zapiranja Nacin zaklepanja
Biometricna Pokiol Aktivno s
klju¢avnica P posredovanjem
RFID kljug. Drsni mehanizem Pasivno brez

na zapestnico posredovanja

Mehanski Predal
varnostni zatic reda Kaj pa druge
kombinacije?

Univerza v Ljublani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik,Lzbimi Modul E
Fakateta za Elektrotehnic prot. o. Bosijan Likar, as. dr.Ziga Spicin 1. stopnja UN Studia Elekrotehnica
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» Oblikovanje lastnih zamisli (+6 dni)
= Oblikujte eno lastno zamisel — opis in skica!
= Zamisel temelji na potrebah in ciljnih lastnostih
= Porocilo preko e-poste ali E.FE oddate vsi!

* Oblikovanje zamisli v timu (+9 dni)
= Oblikujte ve¢ zamisli v timu — opisi in skice!
ite mozZne kombinacije — uporabite
razvrstitveno drevo in/ali tabelo kombinacij
= Porocilo preko E.FE odda le vodja tima!

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 5 letik,
Fakltet za Elekirotehniko prot. or. Bosan Likar, as. dr.Ziga Spici stopnja N Stud

Clipcloth - primer 1:

+  Uporabnik:
vsak kos oblaila pripne na svojo zaponko modula,
modul prepusti v fazo pranja,
2a susenje modul izobesi na susilno vrv,
na koncu odpne oblagila in jin zozi
+ Pomembne potrebe, ki jim zamisel zados¢a:
«  izdelek grupira ve¢ vrst oblatil (nogavice, majice,
spodnje perilo, hlace),
skrajsa postopek grupiranja,
ne poskoduje strojev in obladil,
moznost enako dolgega susenja kot &e oblagilo ne bi
bilo namesceno na izdelek
+ Pomembne potrebe, ki jim zamisel ne
zado$¢a:
izdelek narejen iz enega kosa.

Jniverza v Ljubijani Zasnova in razvoj izdelkov

Fakultela za Elektrotehnik prof_dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga $p

i stoprja L

SKICI

Clipcloth - primer 2:

+  Uporabnik:

*  par nogavic oziroma oblaila pripne preko zaponke,
prepusti v fazo pranja,
po konéanem pranju celo zaponko s pomog&jo magneta
obesi na susilno vrv in posusi

* po pranju sname z zaponke in zlozi.

+ Pomembne potrebe, ki jim zamisel zado$¢a:
zaponka sprejme ve¢ kosov oblaéil naenkrat,
enostavna uporaba,
oomogota pranje v stroju,

* e poskoduje strojev in oblacil

+ Pomembne potrebe, ki jim zamisel ne -

zados¢a: /7=

oblagilo med pranjem ne odpade,
sestava iz enega kosa d

za v Ljbljeni Zasnova in razvoj izdelkov

2a Elekdrotehnik; prof. dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga $piclin stoprja L

ik, Lzbirni Modul E
Elekirotehnika

N




Univerza v Ljubljani
Fakulteta za elekirotehniko

Oblikovanje zamisli

Zasnova in razvoj izdelkov it
1. stopnja UN, 3. letnik, Modul E .

Navodila za oblikovanje lastne zamisli

Izberite od 3 do 5 najpomembnejsih potreb kupcev in ciljnih lastnosti izdelka. Glede na izbrane potrebe
in ciljne lastnosti oblikujte eno lastno zamisel za izdelek, ki ga razvijate v timu. Zamisel za izdelek je grob
opis tehnologije, nacina delovanja in oblike izdelka. Pripravite skico svoje zamisli in na skici oznacite
kljuéne funkcionalne elemente. Nacin delovanja zamisli izdelka opisite v nekaj stavkih v obliki alinej ali z
diagramom poteka oz. zaporedja funkcij. ObrazloZite katerim pomembnim potrebam kupcev vasa
zamisel zadosti in katerim ne in na kratko utemeljite svojo izbiro potreb in ciljnih lastnosti izdelka.

Navodila za oblikovanje zamisli v timu

Razis¢ite mozZnosti zdruZevanja razlicnih zamisli, tako se v novi zamisli izdelka ohranijo prednosti in
odpravijo slabosti prejsnjih zamisli. RaziS€ite razlicne moine kombinacije zamisli ali kljuénih
funkcionalnih elementov posameznih zamisli z uporabo razvrstitvenega drevesa ali tabele kombinacij.
Pripravite skice od 5 do 10 razli¢nih zamisli, ki jih oblikujete v timu. Nacin delovanja vsake zamisli izdelka
opisite v nekaj stavkih v obliki alinej ali z diagramom poteka oz. zaporedja funkcij. ObrazlozZite katerim
pomembnim potrebam kupcev posamezna zamisel zadosti in katerim ne in na kratko utemeljite svojo
izbiro potreb in ciljnih lastnosti izdelka.

Splosni napotki za stimuliranje oblikovanja novih zamisli:

o Oblikujte veliko zamisli, raziscite velik spekter resitev (npr. pokazite razumevanje problema
tako, da poiscete analogije, opravite dekompozicijo glede na funkcije izdelka, dolocite
zaporedje delovnih operacij ali potrebe kupcev).

e Analizirajte znane konkurencne resitve (prednosti in slabosti), predlagajte izboljSave teh zamisli.

e Ne presojajte takoj novih zamisli! NajboljSo zamisel izberite kasneje iz mnoZice razlicnih zamisli.

Primere oblikovanja in izbiranja zamisli najdete v sistemu E.FE pod kategorijo »E-obrazci in primeri
reSenih nalog.«

W

Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.



https://e.fe.uni-lj.si/login/

|zbira zamisli

Zasnova in razvoj izdelkov

Product Design and Development
Chapter 8
Karl T. Ulrich and Steven D. Eppinger
5th Edition, Irwin McGraw-Hill, 2012.

Univerza v Ljubljani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, Izbirni Modul E
Fakulteta za Elektrotehniko prof. dr. Bostjan Likar, as. dr. Ziga Spiclin 1. stopnja UN Studija Elektrotehnika




Proces razvoja zamisli
N,enwa,.jexj Razvoj Kj sistemskaKj Pndmhnan Testiranje in Zagetek >
razvoja zamisli zasnova zasnova optimizacija proizvodnje

Najobetavnejsa
zamisel za nadaljnje
testiranje in razvoj?

Izjavi Razvojni
F‘“""""" '“"""k“”a D‘:';I’f'"" Oblikovanje Izbiranje Testiranje D&:ﬁ:ﬁ‘f Naértovanje | _nacrt
zamisli zamis zamisii projekta
kupm lastnosti lastnosti

lzvedba ekonomske analize

‘ Analiza konkurenénih izdelkov

[ Izdelava in testiranje modelov in prototipov

= |zbiranje zamisli je proces zmanjSevanja Stevila zamisli!
= Kljub temu je proces kreativen, iterativen in kombinatoren!

= Najbolj$a zamisel je namre¢ lahko kombinacija prvotnih zamisli!

Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, lbiri Modul
prof. or. Bostan Likar, as._dr. Ziga Spiciin 1. stopnja UN Studija Elokirotohnika

ZamiselA . - = me Zamisel E rome et s
s mm S /

Zamisel F

Zamisel C

Zamisel D

Ljublani Zasnova in razvoj |zde|kov
a Elekiotehniko prot. or. Bostian Likar,a

1. stopnja

Nekateri pristopi k izbiri zamisli

Zunanja odlogitev

— izbiro prepustimo uporabnikom ali drugim strankam

Prvak med izdelki

— vplivni ¢lan razvojnega tima izbere zamisel

Intuicija - 1, w5 |
— izberemo po lastnem obcutku -
Glasovanje

— vsakega ¢lan razvojnega tima
Spletna raziskava

— vsako zamisel ovrednoti ve¢ ljudi '
Prednosti in slabosti - k
— se preucijo za vsako zamisel, izbira je timska A
Izgradnja prototipa in testiranje

— vsake zamisli, izbira glede na rezultate testiranja

Izbirne matrike

— ocenjevanje zamisli glede na kljune trzne in proizvodne kriterije

otan Zasnova in razvo) izdelkov 3. letn, zbiri M
a Eloiirotenniko prof. . Bostan Likar,as. dr. Ziga Spic 1_stopnja UN

bt




Proces izbiranja zamisli

Izbiranje zamisli

Ofenje
nabora
zamisli
Ozenje
nabora

Potrebe kupcev in ore
zamisli

ciljne lastnosti izdelkov

Najobetavnejsa
zamisel
Sirjenje nabora: kombinacie in
izboljSave
.Iikovanje zamisli Testiranje umi.
1. Pregledovanje zamisli - grob izbor
« hitrain g na
« primerjalna metrika
2. Ocenjevanje zamisli - izbor
podrobno ocenjevanje
« ocenjevalna metrika
Zasnova in razvoj izdelkov 3. lotnik, lbiri Modul E
ehniko prof. or. Bostan Likar, as._dr. Ziga Spiciin 1. stopnja UN Studija Elekirotshnika

1. Pregledovanje zamisli
2. Ocenjevanje Zam|SI| (v kolikor je sploh potrebno)

(procesa se razlikujeta predvsem v podrobnosti analize in ocenjevanja)

1. Priprava izbirne matrike
= |zbira kljuénih kriterijev in uteZi (potrebe, cena, tveganja)
= |zbira referenéne zamisli za primerjavo (najboljsi izdelek)
2. Ocenjevanje zamisli
= Dolocitev skale ([+ 0 -] za pregledovanije in [1-5] za izbiranje)
= Primerjanje z referenco (npr. + boljse, 0 enako, - slabse)
3. Razvrscanje zamisli
= Glede na vsoto uteZenih ocen
4. Kombiniranje in izboljSevanje
= |zpopolnjevanje posameznih slabih zamislih
= Kombinacija ve¢ dobrih zamisli
5. lzbira ene ali ve¢ zamisli
= Najobetavnejsih za nadaljnji razvoj (brez povpregnih)
6. Analiza rezultatov in procesa

= Neprestano izboljSevanje
bljani Zasnova in oj izdelkov 3. letnik, I
ektrotehniko prof. . Bostian Likar, as. . Ziga $picin 1. stopnja UN studia

vLjub
za

ZamiselA o e - I me Zamisel E [
e, e Y / E 5 e e e o o

Zamisel C

Zamisel D

Univerza v Ljublani Zasnova in razvoj izdelkov 3 etk i Modul E
Fakultota za Elekiotehniko prof. . Bostan Likar,as. dr. Ziga Spic 1 stoprja UN Studija Elekirtefnika




Tabela pregledovanja zamisli

LV

Zamisli
e i D
Kriteriji A B C E F G
Referenca
Enostavno rokovanje 0 0 B 0 0 B B
Enostavna uporaba 0 - 0 0 + 0
Berljivost nastavitve doze 0 0 + 0 + 0 +
Toénost merjenja doze 0 0 0 0 - 0 0
Trajnost 0 0 0 0 0 + 0
Enostavno vzdrzevanje + - - 0 0 - 0
Prenosljivost + + 0 0 + 0 0
Vsota + 2 1 1 0 2 2 1
Vsota 0 5 4 3 7 4 3 5
Vsota - 0 2 3 0 1 2 1
Skupna vsota 2 -1 -2 0 1 0 0
Uvrstitev 1 6 7 3 2 3 3
juje DA NE NE Komb. DA Komb. Revizija

Zasnova in razvoj izdelkov
pro. dr. Bosjan Likar, as. dr. Ziga $piclin

3. letnik, Izbirmi Modul E
1. stopnja UN Studija Elektrotehnika

Zamisel D

Kombiniranje in
izboljSevanje

Zamisel F

Zamisel DF

e o e

Cotucnss s e

Py

‘%alniselG SR
]
L ﬂ’_j

Zasnova in razvoj i;
prof. . Bosjan Likar, as

oba
&% i
oo Naloga do srede +7 dni

* Predstavitev kon&nih zamisli in okvirnih
nacrtov izvedbe prototipa
= 10 min PowerPoint predstavitev gz -
« Predstavitev konénih zamisli (~8 min) ‘L%
« Predstavitev okvirnih naértov (~2 min)
= Vloge si poljubno razdelite znotraj tima

Univerza v Liublani Zasnova in razvoj izdelkov 3. letnik, lbiri Modul €
Fakuleta za Elekirotshniko prof. . Bostan Likar,as. dr. Ziga Spic 1 stopnja N Studia Elektrotohnica




Zasnova in razvoj izdelkov it
1.stopnja UN, 3. letnik, Modul E .
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Podrobnejsi nacrti izvedbe

Navodila za pripravo tehni¢nega in tehnoloSkega nacrta izvedbe

Tehnicni in tehnoloski nacrt pripravite v obliki porocila, ki mora vsebovati:

1.
2.
3.

Pripravite skico alfa prototipa, ki prikazuje vse sestavne dele oziroma komponente prototipa.
Opisite v alinejah funkcionalnost celotnega prototipa in posameznih sestavnih delov.

Pripravite skice posameznih delov prototipa in oznacite ter navedite dimenzije. ObkroZite
morebitne kriticne dimenzije ter poleg v alinejah opisite nacin njihove dolocitve.

Za vsak del prototipa dolodite ustrezne materiale, tehnoloske postopke izdelave in nabavne poti
ter opisSite postopek integracije v celotni prototip.

Zberite in uredite fotokopije tehni¢nih in tehnoloskih specifikacij nabavljenih materialov in
komponent.

Pripravite seznam spletnih strani klju¢nih dobaviteljev.

Pripravite osnutek (risbo ali skico) za pravi »proizvodni« izdelek ter opiSite tehni¢ne in
tehnoloske razlike v primerjavi s prototipom. Na kratko opisSite predvideno tehnologijo izdelave
pravega proizvodnega izdelka.

Navodila za pripravo Casovnega nacrta izvedbe

Podrobnejsi casovni nacrt pripravite v obliki porocila, ki mora vsebovati:

1.

Strnite in navedite v alinejah vse pomembne odloitve oziroma spremembe, do katerih ste prisli
do tega trenutka. V tem trenutku morate imeti zbrane tudi vse ponudbe in dobavne oziroma
izdelovalne roke tako, da lahko sproZite proces nabave vsakega sestavnega dela oziroma
komponente. Fotokopije ponudb, predracunov ali racunov priloZite k nacrtu!

Opravite revizijo ¢asovnega nacrta (Gantt diagrama) izdelave prototipa glede na vse nove
okolis¢ine. Klju¢ne projektne naloge, ki jih morate v Gantt diagramu popraviti glede na nove
podatke so: dobavni roki komponent, rok obdelave in izdelave sestavnih delov, ¢as za
sestavljanje in testiranje prototipa, priprava zaklju¢nega porocila in predstavitve.
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Pomislite na okolje predno natisnete ta dokument.
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